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UVOD 
 
UVODNA REĈ GRADONAĈELNIKA  
 
 

Grad  Novi Pazar je multikulturni i multietniĉki centar Sandţ aka u kojem ţ ivi više 
od 120 000 stanovnika, a utoĉište na ovom podruĉju je od 1991. godine  pa do danas našlo 
oko 10.0000 izbeglica, interno  raseljenih lica i  povratnika. Mnogima od njih je Novi Pazar 
bio polazište  za odlazak u zemlje zapadne Evrope, Australije i Amerike uz pomoć 
UNHCR i IOM. MeĊu izbeglim i interno raseljenim licima je veliki broj socijalno ranjivih 
grupa (stara lica, samohrane majke, osobe sa invaliditetom, višeĉlane i višegeneracijske 
porodice, porodice s nestalim ili kidnapovanim ĉlanovima porodice, porodice s decom 
ometenom u razvoju), kojima je potrebna pomoć u obezbeĊivanju adekvatnog smeštaja i 
zaposlenja.  
      Grad Novi Pazar je uz pomoć Vlade Republike Srbije, Komesarijata za izbeglice i 
domaćih i meĊunarodnih organizacija godinama ulagao napore da što je moguće više 
pomogne rešenje problema izbeglih i interno raseljenih lica. Grad Novi Pazar ovom 
prilikom pristupa izradi Lokalnog akcionog plana za unapreĊenje poloţ aja izbeglih i 
interno raseljenih lica i povratnika po sporazumu o readmisiji kako bi se sagledali svi 
uticaji, angaţ ovale sve zainteresovane strane i isplanirali naĉini podrške ovoj grupi naših 
sugraĊana.  
       Izraţ avamo svoju spremnost da realizujemo planove i projekte kojima se bavi Lokalni 
akcioni plan za unapreĊenje poloţ aja izbeglih i interno raseljenih lica i povratnika u toku 
planiranog vremenskog perioda, kako bi se smanjilo njihovo sveukupno društveno 
siromaštvo i povećao nivo socijalne integracije  izbeglih, interno raseljenih lica i povratnika 
u ţ ivot lokalne zajednice. 

Grad Novi Pazar je lider regionalnog razvoja, napredna multietniĉka i 
multikonfesionalna zajednica ravnopravnih graĊana, s postignutom punom socio-
ekonomskom sigurnošću ţ ivljenja koja poĉiva na transparentom partnerstvu javnog, 
civilnog i privatnog sektora usmerenog na izgradnju usluga primerenih potrebama 
korisnika. 
 Pouĉen prošlošću - Novi Pazar brine o graĊaninu, neguje kulturna bogatstva i gradi 
evropsku budućnost.  
 
 
        
      
 
       Gradonaĉelnik grada Novog Pazara 
        Dr Meho Mahmutović 
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Na osnovu  ĉlana 32. stav 1 taĉka 6. Zakona  o lokalnoj  samoupravi ( „Sl. Glasnik RS“ broj 
129/07),  ĉlana  41. stav 1 taĉka 7, ĉlana 15. stav 1 taĉka 42. Statuta grada Novog Pazara ( „ Sl. List  
opštine Novi Pazar, br. 14/08 i „Sl .list grada Novog Pazara“ br. 7/09),  ĉlana 102. stav 1. i  ĉlana 
114. Poslovnika Skupštine  grada Novog Pazara („ Sl .list  grada Novog Pazara  broj 16/08, 17/08, 
2/09 i 11/09), Skupština rada Novog Pazara,  na sednici odrţ anoj 02.12.2011.godine razmatrala je 
Lokalni akcioni plan za  unapreĊenje  poloţ aja izbeglih, interno  raseljenih  lica i povratnika po 
readmisiji u Novom Pazaru od 2011-2015. godine  i donela  

 
 

ODLUKU 
 

O USVAJANJU  LOKALNOG AKCIONOG PLANA 
ZA UNAPREĐENJE  POLOŢAJA IZBEGLIH, INTERNO RASELJENIH LICA  I 

POVRATNIKA  PO READMISJI U NOVOM  PAZARU 2011-2015 
 
I 

 
Usvaja se Lokalni akcioni plan za  unapreĊenje  poloţ aja izbeglih, interno  raseljenih  lica i 
povratnika po readmisiji u Novom Pazaru od 2011-2015 godine. 
 
 

II 
Ovu Odluku i tekst  Lokalnog akcionog  plana za  unapreĊenje  poloţ aja izbeglih, interno  
raseljenih  lica i povratnika po readmisiji u Novom Pazaru od 2011-2015 godine. objaviti  u 
„Sluţ benom  listu grada  Novog  Pazara“. 
 
 
 
Broj:9-12/11 
U  Novom  Pazau, _02.12.2011. godine_ 
 
 

 
SKUPŠTINA GRADA  NOVOG PAZARA  

 
 
 
 
 

                                                               PREDSEDNIK 
                            Borka  Jovanović  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

5 

ŠTA JE LOKALNI PLAN AKCIJE ZA UNAPREĐENJE POLOŢAJA IZBEGLIH, 
INTERNO RASELJENIH LICA I POVRATNIKA PO SPORAZUMU O READMISIJI 
 
 
 U ovom dokumentu pod procesom lokalnog akcionog planiranja unapreĊenja poloţ aja 
izbeglih1, interno raseljenih lica2 (IRL) i povratnika po sporazumu o readmisiji s EU3 
podrazumevamo proces donošenja odluka o tome koje promene znaĉajne za ţ ivot izbeglih, interno 
raseljenih lica i povratnika po sporazumu o readmisji (u daljem tekstu povratnika) nameravamo da 
ostvarimo u svom lokalnom okruţ enju u toku predviĊenog vremenskog perioda. Taj proces se 
zasniva na identifikovanju najboljeg naĉina angaţ ovanja kapaciteta svih socijalnih aktera u 
zajednici u planiranju i primeni plana. Lokalni akcioni plan za unapreĊenje poloţ aja izbeglih, IRL i 
povratnika posmatramo kao rezultat procesa planiranja ili plansku odluku kojom su definisani 
osnovni naĉin ostvarivanja ciljeva razvoja ove oblasti ţ ivota lokalne zajednice. 
  
 Kreiranje i sprovoĊenje lokalnih akcionih planova za unapreĊenje poloţ aja izbeglih, interno 
raseljenih lica i povratnika ovde se tretira kao deo šireg mehanizma smanjenja siromaštva i 
socijalne iskljuĉenosti osetljivih društvenih grupa. 
 
  

Lokalni plan akcije za unapreĊenje poloţ aja izbeglica i IRL i povratnika donosi se na 
period od 5 godina, sa detaljnom razradom aktivnosti za 2011. – 2013.godinu. 
 Proces izrade Lokalnog akcionog plana zasnivao se na interaktivnom pristupu ĉije su 
osnovne metodološke karakteristike da je: 
 lokalni – sproveden je u lokalnoj zajednici i uvaţ ava lokalne specifiĉnosti; 
 participativan – ukljuĉio je razliĉite bitne aktere procesa društveno organizovane podrške 

izbeglim, IRL i povratnicima u lokalnoj zajednici, 
 utemljen na realnim okolnostima, raspoloţ ivim resursima i potrebama unapreĊenja poloţ aja 

izbeglih, interno raseljenih lica i povratnika, 
 prilagoĊen situaciji u lokalnoj zajednici, akterima i pozitivnoj promeni kojoj se teţ i, 
 koristi savremene metode planiranja i analize svih vaţ nih elemenata potrebnih za donošenja 

odluka, 
 podstiĉe odgovoran odnos razliĉitih društvenih aktera u lokalnoj zajednici. 

 
  
 

 

                                                 
(1) Prema konvenciji UN o statusu izbeglice (1951), izbeglica je osoba koja iz osnovanog straha da će 

biti progonjena zbog svoje rase, nacionalne pripadnosti, pripadnosti  odreĊenoj društvenoj grupi ili 
zbog politiĉkog uverenja, napustila je svoju drţa vu i ne moţe  ili zbog pomenutog straha ne ţe li da 
se u nju vrati. Pojam izbeglice je Protokolom iz 1967. proširen  i na osobe koje su bile izloţe ne 
ratnim stradanjima ili drugim oblicima nasilja i zato odluĉile ili bile prinuĊene da napuste svoju 
drţa vu. (http://en.wikipedia.org/wik/Refugee) 

 
(2) Interno raseljene osobe su one koje su bile prisiljene da napuste svoje domove, ali su ostale u 

granicama svoje drţa ve. Razlozi zbog kojih bili prisiljeni da napuste svoje domove mogu biti 
razliĉiti: rat, nasilje, ugroţa vanje ljudskih prava, politiĉki progon ili prirodne katastrofe 
(zemljotres, poplave i sl.). Zato što se nalaze u granicama svoje zemlje, mogućnosti njihove 
meĊunarodne zaštite su ograniĉene. Iako ih, za razliku od izbeglica, ne štiti Specijalna konvencija 
UN, i dalje ih štite nacionalni zakoni, meĊunarodno humanitarno pravo i meĊunarodni pravni akti 
u oblasti ljudskih prava. http://www.articleword.org/index.php/Displaced person  

 
(3) Prema Sporazumu o readmisiji s EU, povratnik je lice koje ne ispunjava ili više ne ispunjava 

vaţ eće uslove za ulazak, boravak ili nastanjenje na teritoriji drţa ve ĉlanice EU, ukoliko je 
dokazano ili ako je moguće na osnovu podnetih prima facie dokaza verodostojno pretpostaviti da 
je to lice drţa vljanin Srbije 

http://en.wikipedia.org/wik/Refugee
http://www.articleword.org/index.php/Displaced
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ZAHVALNOST UĈESNICIMA U PROCESU LOKALNOG AKCIONOG 
PLANIRANJA 

 
  U cilju izrade Lokalnog akcionog plana za unapreĊenje poloţ aja izbeglih, interno 
raseljenih lica i povratnika po sporazmu o readmisiji na podruĉju grada Novog Pazara, 
Gradsko veće je 2008. godine obrazovalo Savet za upravljanje migracijama i trajna rešenja 
koji ĉine predstavnici lokalne samouprave kao jednog od nosilaca u procesu izrade 
Lokalnog akcionog plana, ukljuĉujući i Povereništvo za izbeglice, institucija sistema koje 
se na lokalnom nivou bave pitanjima izbeglih i interno raseljenih lica i Komesarijata za 
izbeglice Republike Srbije kao mentora. 
 
Zadatak Saveta je da: 
 Unapredi sopstvene kapacitete za planiranje kroz odgovarajuće obuke organizovane od 

strane IOM-a; 
 obezbedi potrebne podatke neposredno od ciljnih grupa i socijalnih aktera u sistemu 

podrške izbeglim i interno raseljenim licima i povratnicima;  
 razmenjuje informacije i uĉestvuje na sastancima od znaĉaja za proces planiranja; 
 primenjuje usvojene metode planiranja tokom procesa planiranja; 
 definiše ciljeve, pravce razvoja i saraĊuje sa razliĉitim relevantnim lokalnim i 

republiĉkim 
 akterima; 
 planira praćenje i ocenjivanje uspešnosti primene lokalnog akcionog plana; 
 uĉestvuje u pisanju završnog dokumenta zajedno s radnom grupom 
 inicira javnu raspravu o nacrtu dokumenta i doprinese da finalna verzija bude 

predloţ ena 
Skupštini Grada na usvajanje.  

 
 Ĉlanovi  Saveta  za upravljanje  migracijama su: 
 

1. Vujica Tiosavljević, zamenik gradonaĉelnika grada Novog Pazara,  
2. Radosav Filipović, pomoćnik gradonaĉelnika za socijalnu politiku, 
3. Milisav Milosavljević, poverenik za izbeglice, 
4. Dţ email Dupljak, direktor Centra za socijalni rad, 
5. Draga Trninić, koordinator Komesarijata za izbeglice RS, 
6. Majda Ćorović, gradska uprava – Odeljenje za urbanizam, 
7. Milenko Kovaĉević, Nacionalna sluţ ba za zapošljavanje, 
8. Ismet Suljević, Dobrotvorno društvo MERHAMET, 
9. Ljiljana Kostić, Crveni krst Novi Pazar.  
 

 
Gradsko veće je na sednici  odrţ anoj 18.08.2011. donelo : 
 

ODLUKU 
O OBRAZOVANJU GRADSKE  RADNE GRUPE ZA IZRADU LOKALNOG 
AKCIONOG PLANA ZA UNAPREĐENJE I POBOLJŠANJE POLOŢAJA 
MIGRANATA (IZBEGLICE, IRL I POVRATNICI PO SPORAZUMU O 
READMISIJI) NA PODRUĈJU GRADA NOVOG PAZARA 

 
Radnu grupu saĉinjavaju predstavnici lokalne samouprave kao nosioca procesa i formalnog 
donosioca ovog dokumenta, ukljuĉujući Povereništvo za izbeglice i druge institucije koje 
se na lokalnom nivou bave pitanjima ovih marginalizovanih grupa stanovništva. 
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         Uloga i zadatak Gradske radne grupe za izradu Lokalnog akcionog plana za  
poboljšanje  i unapreĊenje poloţ aja migranata (izbeglice, IRL i povratnici po Sporazumu o 
readmisiji) je:  
 izrada akcionog plana za rešavanje problema izbeglih, interno raseljenih lica i 

povratnika,  
 izrada predloga Odluke o usvajanju LAP-a,  
 obaveza da nakon izrade akcionog plana za rešavanje problema izbeglih, IRL i 

povratnika   isti dostavi Gradskom veću grada Novog Pazara na razmatranje, 
 izrada predloga Odluke o usvajanju LAP-a.  
 
Za ĉlanove radne grupe su predloţ eni: 
  

1. Milisav Milosavljević, poverenik Komesarijata za izbeglice,  
2. Smajo Medović, pomoćnik poverenika Komesarijata za izbeglice, 
3. Jusuf Ćorović, Gradska uprava, 
4. Zora Mijaljević, zamenik sekretara Skupštine grada, 
5. Damir Dazdarević, IT, Gradska uprava, 
6. Malića  Plojović, zamenica naĉelnika Odeljenja za stambeno-komunalne delatnosti 

i zaštitu ţ ivotne sredine, 
7. Ljiljana Kostić, Crveni Krst Novi Pazar. 

 
Radna grupa će svoj rad  koordinirati s Komesarijatom za izbeglice Republike Srbije i 
MeĊunarodnom organizacijom za migracije (IOM) u Beogradu. 
 Ostali akteri ukljuĉeni u sam proces lokalnog akcionog planiranja su bili predstavnici 
razliĉitih institucija, organizacija i grupa, ukljuĉujući i grupe potencijalnih korisnika koji su 
povremeno uĉestvovali u konsultativnom procesu. U razliĉitim fazama rada, struĉnu podršku 
lokalnog akcionog planiranja i izrade finalnog dokumenta pruţ io je IOM. Posebnu zahvalnost 
izraţ avamo Komesarijatu za izbeglice Republike Srbije. 
 
 
 



 
 

8 

SAŢETAK – REZIME 
 
 
            ABSTRACT – SUMMARY   
 
 
 
            
Saţetak (Rezime)  
Lokalni akcioni plan za unapreĊenje poloţ aja izbeglih i interno raseljenih lica i povratnika  
u gradu Novom Pazaru 2011-2015 je dokument koji izraţ ava dugoroĉna opredeljenja 
lokalne samouprave da poboljša uslove ţ ivota i mogućnosti za integraciju izbeglih i interno 
raseljenih i povratnika  u lokalnu zajednicu. Ovaj Plan je zasnovan na sveobuhvatnoj 
analizi situacije relevantne za unapreĊenje poloţ aja izbeglih i interno raseljenih i 
povratnika po readmisiji. Ovaj Plan je usmeren na sve osobe u gradu Novom Pazaru koje 
su bile izloţ ene prisilnim migracijama i egzistencijalnim poteškoćama, a borave na 
teritoriji grada  Novog Pazara. Prema zvaniĉnim podacima, broj registrovanih interno 
raseljenih lica u gradu Novom Pazaru  je 4338 , a izbeglih lica 86 i  978 povratnika po 
readmisiji. 
Opšti cilj Lokalnog akcionog plana za unapreĊenje poloţ aja izbeglih i interno raseljenih 
lica i povratnika  je: Poboljšan socijalno-materijalni poloţ aj izbeglih i interno raseljenih 
lica u  gradu Novom Pazaru putem sistematskih i odrţ ivih programa za unapreĊenje 
njihove integracije u lokalnu zajednicu. Specifiĉni ciljevi ovog plana su:  
 
Specifiĉni ciljevi: 
 
 U periodu 2011-2015. g. stambeno zbrinuti 20 porodica izbeglica i IRL izgradnjom 
stambenog objekta za socijalno stanovanje u Novom Pazaru; 
 U periodu 2011-2015.g. stambeno zbrinuti najmanje 15 porodica izbeglica, IRL i 
povratnika dodelom paketa graĊevinskog materijala za završetak zapoĉete gradnje ili 
adaptaciju starih, neuslovnih stambenih objekata; 
 Do kraja 2015. god. stambeno zbrinuti najmanje 10 porodica izbeglica i IRL dodelom 
montaţ nih kuća; 
 U periodu 2012-2015. pomoći ekonomsko osamostaljivanje porodica kroz prekvalifikaciju 
i dokvalifikaciju najmanje 100 izbelica, IRL i povratnika, u saradnji s filijalom Nacionalne 
sluţ be za zapošljavanje i Narodnim univerzitetom; 
 Do kraja 2015. god. poboljšati stambene uslove za najmanje 30 romskih porodica u naselju 
Vrţ ogrnce dodelom paketa graĊevinskog materijala i infrastrukturnim opremanjem naselja. 
Do kraja 2015. godine izvršiti otkup nаjmаnje 3 seoskih domаćinstаvа zа porodice interno 
rаseljenih licа 
U periodu 2012 – 2015. ekonomski osnaţ iti i osamostaliti najmanje 20 porodica izbeglica, 
IRL i povratnika kroz programe dohodovnih aktivnosti. 
Procenjeno je da će za realizaciju Lokalnog akcionog plana za unapreĊenje poloţ aja 
izbeglica, interno raseljenih lica i povratnika na podruĉju Grada Novog Pazara  
2011 – 2015. godine biti potrebno ukupno 937.000 evra. 
 
 
 
 
 
 



 
 

9 

Summary 
 
Local action plan for improving the status of refugees and internally displaced persons and 
returnees in the town of Novi Pazar, 2011-2015 is a document that expresses the long-term 
commitment of local governments to improve living conditions and opportunities for 
integration of refugees and internally displaced persons and returnees in the local 
community. This plan is based on a comprehensive analysis of the situation relevant to 
improving the status of refugees and internally displaced persons and returnees on 
readmission. This plan is aimed at everyone in the town of Novi Pazar, which were 
subjected to forced migration and existential difficulties, and stay on the territory of Novi 
Pazar. According to official data, the number of registered internally displaced persons in 
the town of Novi Pazar was 4338, and 86 refugees and 978 returnees per readmission. 
 
The overall objective of the local action plan for improving the status of refugees and 
internally displaced persons and returnees are: Improved social and financial status of 
refugees and internally displaced persons in the town of Novi Pazar through systematic and 
sustainable programs to improve their integration into the local community. Specific 
objectives of this plan are: 
 
 
Specific objectives: 
 
 In the period 2011-2015.year to take care of 20 families of refugees and IDPs, by 
constructing a hous for social housing in Novi Pazar; 
 
 In the period 2011-2015.year to take care of at least 15 families of refugees, IDPs and 
returnees awarding packages of building materials for the completion of unfinished 
buildings or renovating old ones, uncoditonal objects; 
 
 By the end of 2015. year. to take care of at least 10 families of refugees and IDPs 
allocation of prefabricated houses; 
 
 In the period 2012-2015. support the economic empowerment of families through 
vocational training at least 100 refugees, IDPs and returnees, in cooperation with the 
branch of the National Employment Service and the National University; 
 
 By the end of 2015. year. improve housing conditions for at least 30 gypsie families in the 
settlement Vrţ ogrnce allocation by providing them with building materials and 
infrastructure equipment settlements. 
 
By the end of 2015. year to purchase at least three village houses for families of internally 
displaced persons. 
 
In the period 2012 - 2015. economically empower at least 20 families of refugees, IDPs and 
returning refugees, through income generation activities. 
 
It is estimated, that to implement the local action plan for improving the situation of 
refugees, internally displaced persons and returnees in the City of Novi Pazar 
2011 - 2015.year,  total of 937,000 euros. 
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POGLAVLJE 1. 
 

OSNOVNI PODACI O GRADU NOVOM PAZARU 
 

Geografija i topografija  
 
Novi Pazar je ekonomski i kulturni centar Sandţ aka, i zajedno s opštinama Sjenica i Tutin nalazi se 
u jugozapadnom delu Srbije. Smešten je 280 km juţ no od Beograda, na deonici starog puta koji 
preko Ibarske magistrale vodi prema Podgorici i Jadranskom moru. Lociran je u zvezdastoj dolini 
reka Jošanice, Raške, Deţ evske i Ljudske na nadmorskoj visini od 496 metara. Okruţ en je 
visovima Golije, Rogozne i Pešterske visoravni, a prema severoistoku otvoren prema masivu 
Kopaonika. Samo osam kilometara zapadno od grada nalaze se dosta dobro oĉuvani i rekonstruisani 
ostaci srednjovekovnog Rasa, TvrĊave i Podgrada. Izuzetan geografski ploţ aj vekovima je 
omogućavao njegovim ţ iteljima da, dolinom reka Raške i Ibra, koriste vaţ ne saobraćajnice, koje 
prolaze kroz Balkan. Ukupna površina opštine Novi Pazar, sa 99 naseljenih mesta, iznosi 742 km2. 

 

Reljef regije u kojoj se nalazi grad 
Novi Pazar ima uglavnom brdsko-
planinska svojstva. Izdvaja se Peš-
terska visoravan, uske doline Ibra 
i Lima na istoĉnim, odnosno 
zapadnim granicama, i nevisoke 
planine (Golija, Radoĉelo, 
Rogozna, Giljeva, Ninaja, 
Jadovnik i Zlatar) po obodnim 
delovima Pešterske visoravni. 

 

Sombor
Subotica

Kikinda

Novi Sad

Pančevo

Sremska 
Mitrovica

Zrenjanin
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Smederevo
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Kragujevac
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Vrnjačka
Banja

Raška
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Novopazarska kotlina koja se nalazi izmeĊu Golije, 
Rogozne i Pešterske visoravni, proteţ e se pravcem 
severozapad-jugoistok, a preĉnik gornjeg oboda 
(Golija – Rogozna) iznosi 40 km. Njen najniţ i deo se 
prostire od Pazarišta (560 m) do Postenja (462 m) i 
nosi naziv Novopazarsko polje, dugo 9 km i široko 
800 m.  
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Demografski podaci 
 

Podaci koji slede pokazuju da na podruĉju Novog Pazara koje je površinom duplo manje 
od površine Kraljeva ţ ivi neznatno manji broj stanovnika. 
 

Stanovništvo Raškog okruga, 2002. - 291.230

29,53%

10,32%
9,26%

9,10%
41,79%

Kraljevo
Novi Pazar
Tutin
Raška 
Vrnjačka Banja

 
Izvor: Republički zavod za statistiku 

  
Prema podacima zvaniĉnih popisa stanovništva, evidentan je porast broja stanovnika, što 
se moţ e tumaĉiti intenzivnim demografskim rastom Novog Pazara kao gradskog centra, 
posebno tokom 80-tih godina prošlog veka. U periodu od 1971. do 2002. godine, došlo je 
do povećanja populacije opštine Novi Pazar ĉak za 21.670 stanovnika, što predstavlja 
trećinu ili 33,7% od registrovanog broja stanovnika u 1971. godini. Ipak, u poslednjem 
popisnom intervalu zabeleţ en je neznatni porast stanovništva od 0,9%.  
                         

Broj stanovnika u opštini Novi Pazar

85.99685.249
74.000

64.326
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                                                                                             Izvor: Republički zavod za statistiku 
 
Struktura stanovništva prema polu 
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Prema polnoj strukturi, iako je 
gotovo uvek bio ujednaĉen broj 
muškaraca i ţ ena, u 1971, 1981 
i 1991. godini, muškarci su bili 
u neznatno većem broju. U 
poslednjem popisu iz 2002. 
godine, više je registrovano 
ţ enskog (50,5%) od muškog 
stanovništva (49,5%). 
Izvor: Republički zavod za 
statistiku 
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Odnos urbanog i ruralnog stanovništva  

U 2002. godini, ruralno stanovništvo ĉini 36,5% od ukupnog broja popisanog 
stanovništva.  

Ukupan broj stnovnika - 85.996

63,50%

36,50%

Urbano 54.604

Ruralno 31.392

 
Izvor: Republički zavod za statistiku  

Seoske sredine prati depopulacija zbog prestanka biološkog obnavljanja, ali i zbog 
migracija stanovništva prema urbanim i drugim  podruĉjima atraktivnijim za ţ ivot i rad.  

 
Postoje neslaganja oko broja stanovnika Novog Pazara, izmeĊu podataka iz 

popisa i stvarnog broja na terenu. Podaci iz 2002. godine gotovo se poklapaju s 
podacima iz popisa 1991. po kojima Novi Pazar ima navedenih 85.996 stanovnika. 
MeĊutim, podaci razliĉitih sluţ bi se razlikuju:   
 
Prema podacima iz 
popisa  

 
Prema podacima 
Opšt. sluţb i 

Prema podacima 
Fonda za 
zdravstveno 
osiguranje 

Broj registrovanih 
biraĉa prema 
Izbornoj komisiji 

Podaci u široj 
javnosti 

1991 2002 

85,249 85.996 97.664 105.000 72.000 125.000 

 

Prema nezvaniĉnim podacima, Grad Novi Pazar ima preko 120.000 stanovnika, a 
taĉni podaci biće dostupni nakon popisa stanovništva u 2011. godini. 
 
Razlika u broju stanovnika se javlja iz  tri razloga, kako sledi: 
 

1. Stanovništvo koje je u vreme popisa 2002. godine boravilo u inostranstvu, a u 
meĊuvremenu procesom readmisije vratilo se u Srbiju iz zemalja EU; 

2. Jedan broj stanovnika nije uĉestvovao na popisu 2002. godine zato što je 
izbegavao  poreske obaveze i popis imovine; 

3. Emigracija migranata i integracija jednog broja interno raseljenih lica sa KiM i 
izbeglih lica s prostora bivše Jugoslavije.  

 

Novi Pazar je 2007. godine odlukom Vlade Republike Srbije dobio status Grada, a 
prema propisanim kriterijumima status grada dobijaju opštine s preko 100.000 
stanovnika.  

Novi Pazar ima brojne potrebne potencijale za odrţ ivi ekonomski i socijalni 
razvoj, a status Grada pruţ a veće mogućnosti za lokalni i regionalni razvoj. Pored toga, 
Novi Pazar ima drţ avni univerzitet, koji od svog osnivanja radi po principima Bolonjske 
deklaracije, brojne kulturne institucije, Internacionalni univerzitet, regionalno pozorište, 
regionalnu RTV,  kulturni centar, multimedijalni centar, Muzej „Ras“, regionalni Arhiv 
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„Ras“, Gradsku biblioteku „Dostitej Obradović“, kao i druge institucije vaţ ne za 
funkcionisanje. 
 

Etnička pripadnost stanovništva 
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Izvor: Repubički zavod za statistiku – Opštine u Srbiji 

Podaci iz 1971. i 2002. godine, jasno ukazuju na dijametralno razliĉite tendencije u de-
mografskom razvoju bošnjaĉkog i srpskog ţ ivlja. Dok se, sa jedne strane, broj srpskog 
stanovništva smanjio za 7,7%, broj bošnjaĉkog  stanovništva se povećao za 4,6%. U 
2002. godini broj bošnjaĉkog  stanovništva je 3,82 puta bio veći od broja srpskog stanov-
ništva. 

 

ZAPOŠLJAVANJE 
Nacionalna sluţ ba za zapošljavanje je pravno lice, sa statusom organizacije za 

obavezno socijalno osiguranje koja obavlja poslove zapošljavanja, osiguranja za sluĉaj 
nezaposlenih, ostvarivanje prava iz osiguranja za sluĉaj nezaposlenosti i drugih prava u 
skladu sa zakonom,kao i voĊenje evidencije u oblasti zapošljavanja. Nacionalna sluţ ba za 
zapošljavanje – filijala Novi Pazar je moderan javni servis koji pruţ a usluge 
nezaposlenim licima i poslodavcima u gradu. Zaposleni su potpuno osposobljeni za nove 
modele rada sluţ be, a to se postiglo kroz više dodatnih obuka i treninga u oblasti rada s 
klijentima. Većina zaposlenih poseduje visoku struĉnu spremu. 
 

Zaposlenost 
Proseĉan broj zaposlenih u Novom Pazaru u 2008. godini iznosio je 18.912 ili 19.85 % u 
odnosu na ukupan broj stanovnika. Broj preduzetnika, lica koja samostalno obavljaju 
delatnost i zaposlenih  kod njih je 8.324 ili 44.01% od ukupnog broja zaposlenih.  
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ZAPOSLENI, 2008. Godišnji prosek1) 

 

Zaposleni2) 

Zaposleni u 
priv.druš., 

ustanovama,zadr
ugama i 

organizacijama3) 

Preduzetnici, 
lica koja 

samostalno 
obavljaju 

delatnost i 
zaposleni kod 

njih 

Broj zaposlenih na 
1000 stanovnika 

ukupno Od toga 
žene % ukupno 

Zaposleni 
u 

privred.dr
ušt., 

ustan., 
zadrug.i 
dr.org. 

Novi Pazar 18912 40.60 10589 8324 199 111 
 

1) Godišnji prosek izraĉunat je na bazi dva stanja: 31.03. i 30.09. 
2) Obuhvaćeni su: zaposleni u privrednim društvima, ustanovama, zadrugama, organizacijama i 

preduzetnici i lica koja samostalno obavljaju delatnost i zaposleni kod njih.  

3) Ukljuĉeni su zaposleni u malim privrednim društvima (do 50 zaposlenih), koji nisu obuhvaćeni 
redovnim polugodišnjim istraţ ivanjem, a koji su dobijeni ocenom iz ankete za dopunu 
polugodišnjeg istraţ ivanja o zaposlenima. 

 
ZAPOSLENI1) PO SEKTORIMA DELATNOSTI, 2008. Godišnji prosek 2) 

ukupn
o 

polj.šum
arstvo i 

vodopriv
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v I 

soc.
osig
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Zdra
v.i 

soc.
rad 

Drug
e 

kom. 
Druš. 

I 
lične 

10589 61 38 71 2600 338 850 187
3 95 510 70 136 611 144

4 1434 462 

 

1) Ukljuĉeni su zaposleni u privrednim društvima, ustanovama, zadrugama, organizacijama i 
malim privrednim društvima (do 50 zaposlenih) koji nisu obuhvaćeni redovnim polugodišnjim 
istraţ ivanjem, a koji su dobijeni ocenom iz ankete za dopunu polugodišnjeg istraţ ivanja o 
zaposlenima. 

2) Godišnji prosek izraĉunat je na bazi dva stanja: 31.03. i 30.09.  

 

Ako pogledamo strukturu zaposlenih po sektorima delatnostima, vidimo da je 
najveći broj zaposlen u preraĊivaĉkoj industriji – 2.600 ili 24.55%, a onda i trgovina na 
veliko i malo – 1.873 ili 17.69%.  

 

NEZAPOSLENOST 
 

Nezaposlenost po polu 
 

Година Укупно 
Први пут траже 

запослење Без квалификација Жене 

укупно % укупно % укупно % 

2010. 20.157  14.147 68,70 10.411 50,56 11.429 57,46 

 
Izvor: Nacionalna služba za zapošljavanje 
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Nezaposlenost postepenu stručne spreme 
r.br. Stepen struĉne spreme Broj   nezaposlenih  Muškarci  ţene 
1 I stepen 9 866 3868 5.998 
2 II stepen     867 450    417 
3 III stepen 5.052 2603 2449 
4 IV stepen 3516 1381 2135 
5 V       70      59      11 
6 VI    242    120    122 
7 VII    528     233    295 
Izvor: Nacionalna aslužba za zapošljavanje 
 
 

Starosna struktura nezaposlenih koji čekaju posao 
 

 
Staros.granica 

 
15-18 god. 

 
19-25 god. 

 
26-30 god. 

 
31-40 god. 

 
41-50 g. 

 
više od 50  g 

 
do 30  g 

 
broj nezap. 

 
660 

 
2.565 

 
3.010 

 
2.813 

 
4.878 

 
3.213 

 
6235 

Izvor : Nacionalna služba  za zapošljavnaje 
 
 
Godine čekanja na zaposlenje 

 
Duţ ina  ĉekanja na 
zaposlenje 

do 1god.  od  1-2 g od 2-3 g od 3-5 g od 5-8 g od 8-10g više od 10 god 

broj 3.976 2512 2.127 2.805 3235 1.686 3.816 
Izvor:Nacionalna služba  za zapošljavanje 

 
 
Obrazovna struktura stanovništva starijeg od 15 godina  
Gledajući obrazovnu strukturu stanovništva koje je starije od 15 godina, najveći je broj 
onih koji imaju osnovno i srednje obrazovanje. Nije zanemarljiva ĉinjenica i da postoji 
znatan broj stanovnika bez ikakve školske spreme – 8,8%, kao i 9,8% onih koji su 
pohaĊali, ali nisu završili osnovnu školu. Vaţ no je istaći i podatak da meĊu 
stanovništvom bez školske spreme 71,4% ĉine ţ ene. 
 

Interesantna je ĉinjenica da 
je u Novom Pazaru veći broj 
visoko obrazovanih 
stanovnika u odnosu na 
stanovništvo koje je 
pohaĊalo neku od viših škola 
(za 500). U oba sluĉaja, muš-
karci prednjaĉe, skoro u istoj 
razmeri,  u odnosu na ţ ene. 

8,7%
1,1%8,8%3,4% 4,0%

2,7%

36,4%34,9%

Bez školske spreme
1-3 razreda osn. šk.
4-7 razreda osn. šk.
Osnovno obraz.
Srednje obraz.
Više obraz.
Visoko obraz.
Nepoznato  

 
 
Privreda  
 
Još u doba osnivanja, Novi Pazar je predstavljao vaţ an privredni centar. Poĉev od 1990. 
godine dolazi do naglog razvoja privatnog preduzetništva. Danas u Novom Pazaru ima 
preko 450 privatnih preduzeća i preko 2.500 samostalnih radnji, koje se uglavnom bave 
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proizvodnjom odeće od teksasa i obuće. Razvijene su još i metalna industrija, kao i 
industrije graĊevinskog materijala i nameštaja. 
Proizvodnja tekstila je relativno nova crta ekonomije, vezana za šezdesete godine XX 
veka kada su osnovane prve firme (tekstilni kombinat „Raška“, danas „Holding Raška“ 
Novi Pazar) u sektoru. Od tada se ova industrija uspešno implementirala uz poseban 
procvat u periodu 90-tih godina, izraţ en preko formiranja malih firmi u Novom Pazaru, 
orijentisanih na proizvodnju dţ ins, sportske i deĉije odeće. Danas ovom industrijom 
dominiraju privatni lokalni menadţ eri a istovremeno industrijski giganti u okviru 
društvenog sektora prolaze kroz period krize karakteristiĉne za ovakva preduzeća u celoj 
zemlji. 

Grad ima velike potencijale za odrţ ivi razvoj – proizvodnju zdrave hrane i razvoj svih 
vidova turizma. Procentualno, najveće uĉešće u privrednim sektorima ima trgovina sa 
blizu 55,3% od ukupno aktivnih preduzeća. Zatim sledi preraĊivaĉka industrija sa 
20,58% i saobraćaj, skladištenje i veze sa 7,20%.  

Privredna struktura se kreće u pravcu dominantne uloge industrije (tekstila, koţ ne obuće, 
drvne industrije) i jako opadanje uĉešća poljoprivrede uz pojaĉano uĉešće tercijarnih 
delatnosti i usluga, i to u privatnom sektoru. UvoĊenjem trţ išnih principa privreĊivanja i 
svojinskim prestruktuiranjem, razvoj privatnog sektora dobija sve više na znaĉaju tako 
da privatni kapital ulazi polako u sve privredne delatnosti.  

U Novom Pazaru je aktivno 747 malih i srednjih preduzeća u privatnom vlasništvu 
(januar 2006. godine). Dakle, sektor malih i srednjih preduzeća u privatnom vlasništvu 
ĉini 94,3% svih preduzeća u opštini. Mala preduzeća ĉine 98% preduzeća u sektoru 
malih i srednjih preduzeća. Relativno visoko uĉešće sektora trgovine, kako u stvaranju 
narodnog dohotka tako i u ukupnom broju malih i srednjih preduzeća, pre svega je 
posledica niskog nivoa ukupne privredne aktivnosti, a ne objektivnog rasta i 
modernizacije privredne strukture.  

Trgovina 

Kao tercijalna delatnost imala je znaĉajnu ulogu u razvoju regiona, s tim što je društveni 
sektor imao dominantnu i noseću ulogu. Danas su prilike takve da je privatni sektor u 
potpunosti preuzeo ovu privrednu granu. Snabdevenost trţ išta je jako dobra, postoji 
veliki broj maloprodajnih objekata, preko 1.000 samostalnih trgovinskih radnji, robne 
kuće, veliki i raznovrsni broj trgovina na veliko, stovarišta graĊevinskog materijala, a 
sve kroz organizaciju stotinak privatnih preduzeća.  

Metalna industrija 

U okviru metalno-preraĊivaĉke industrije uspešno posluju sledeća preduzeća: Fabrika 
rastavljaĉa „Minel” (proizvodnja rastavljaĉa unutrašnje i spoljašnje montaţ e, 6Kw do 
72,5Kw od 200 – 4000A, meseĉna proizvodnja: 25.000 komada, montaţ a trafo stanica – 
200 komada godišnje), Fabrika reznog alata „FRA Euroalat” Novi Pazar (pribor za 
alatne mašine i strugarske noţ eve do 500 komada dnevno), Fabrika hidraulike i 
pneumatika i Fabrika namenske proizvodnje.  
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Saobraćaj 

Znaĉajne tokove u razvoju robnog i putniĉkog saobraćaj preuzeo je, kao i u mnogim 
oblastima privreĊivanja, privatni sektor. Sliku o razvoju saobraćaja treba upotpuniti i 
postojanjem velikog broja privatnih prevoznika, koji vrše usluge prevoza roba i prevoza 
putnika na domaćim i inostranim linijama. Snaga privatnog sektora, kao znaĉajnog za 
razvoj saobraćaja, ogleda se kroz postojanje više od 500 prevoznika roba solidnim voznim 
parkom, zatim više od 10 putniĉkih agencija koje raspolaţ u sopstvenim jako modernim 
autobusima koji mogu u potpunosti da zadovolje potrebe stanovništva u domaćem i 
meĊunarodnom saobraćaju.   

 
Poljoprivreda  
 
Reljef Novopazarske regije ima uglavnom brdsko-planinska svojstva. Izdvaja se 
Pešterska visoravan, uske doline Ibra i Lima na istoĉnim, odnosno zapadnim granicama i 
nevisoke planine Golije, Radoĉela, Rogozne, Giljeve, Ninaje, Jadovnika i Zlatara po 
obodnim delovima Pešterske visoravni. Sastav zemljišta je veoma raznovrstan, pa se 
sreću škriljci, pešĉari i konglomerati, kreĉnjaci, flišni sedimenti, dijaboz-roţ naci, 
magmatske stene, serpentini i peridotiti, neogeni i kvartalni sedimenti. 

Gotovo polovinu teritorije opštine Novi Pazar (36.270 ha), ĉini poljoprivredno zemljište. 
S obzirom na dominantno planinski karakter prostora, u ukupnim poljoprivrednim 
površinama preovlaĊuju prirodni travnjaci (70,85%), od kojih livade ĉine 29,55% ili 
10.717 ha, a pašnjaci 41,3% ili 14.981ha. Oranice ĉine relativno visokih 23,77% ili 8. 
620 ha, a voćnjaci 1. 952 ha.  

Broj poljoprivrednih gazdinstava na poĉetku 2007. godine iznosio je 2.148. Osnovni cilj 
registracije poljoprivrednih gazdinstava je s jedne strane mogućnost apliciranja za pre 
svega kratkoroĉne kredite Ministarstva poljoprivrede, šumarstva i vodoprivrede. Drugi 
razlog je novĉana podrška nekomercijalnim poljoprivrednim gazinstvima.  

Od ukupnog broja registrovanih stanovnika, poljoprivredno stanovništvo ĉini 10%. Od 
ovog broja, individualni poljoprivrednici ĉine 58%. Aktivno poljoprivredno stanovništvo 
59,10% Izdrţ avano poljoprivredno stanovništvo 40,90%.4 

Vlada Republike Srbije 26. februara 2009. godine donela je odluku o osnivanju Struĉne 
sluţ be kao društva s ograniĉenom odgovornošću za pruţ anje savetodavnih usluga u 
poljoprivredi na podruĉju opština Novi Pazar, Sjenica i Tutin sa sedištem u Novom Pazaru. 
Poljoprivredna struĉna sluţ ba Novi Pazar je regionalna struĉna sluţ ba za grad Novi Pazar i 
opštinu Tutin u Raškom Upravnom okrugu i za opštinu Sjenica u Uţ iĉkom upravnom 
okrugu. Poljoprivredna struĉna sluţ ba Novi Pazar radi sve poslove utvrĊene Zakonom o 
poljoprivrednoj sluţ bi Republike Srbije i na unapreĊenju poljoprivredne proizvodnje u 
svim oblastima. 
 
Površina ove regije je 2543km2 sa 293 naseljena mesta gde ţ ivi oko 206.000 stanovnika. 
Broj registrovanih poljoprivrednih gazdinstava je 9932 koja raspolaţ u sa 156.713ha 
poljoprivrednih površina i 86.874ha šume.   
 
                                                 
4 Podaci navedeni sa sajta Grada Novog Pazara http://www.novipazar.rs  

http://www.novipazar.rs/
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Zdravstvena i socijalna zaštita 
 

Prema statistiĉkim podacima iz 2005 godine, na jednog lekara u opštini Novi Pazar 
dolazi 8.475 stanovnika, što je veći broj od proseka u Republici Srbiji koji iznosi 378 
stanovnika. Podatak ukazuje na opterećenost zaposlenih medicinskih radnika i potrebu za 
angaţ ovanjem dodatnog kadra. Od zdravstvenih ustanova pored Zdravstvenog centra i 
Doma zdravlja u gradu Novom Pazaru, zdravstvene stanice nalaze se u Bukresu, Deţ evi, 
Šaronju, Lukarima i Trnavi, a postoji još i 8 ambulanti u mestima Vranovina, Štitare, 
Pazarište, Vuĉiniće, Rajetiće, Odojevce, Pope i Grubetiće. Ukupan broj zaposlenog 
medicinskog kadra iznosi 268.  

 
Centar za socijalni rad na teritoriji Grada Novog Pazara, glavni je nosilac 

aktivnosti u vezi sa socijalnom zaštitom i kao ustanova od posebnog društvenog interesa 
ima mesto promotera socijalno-zaštitnih funkcija na lokalnom i širem nivou.  
Aktivnosti Centra za socijalni rad usmerene su pre svega na prevladavanje trenutnih 
socijalnih problema, ali isto tako i na doprinos ukupnom društveno-ekonomskom razvoju i 
ostvarivanju utvrĊenih razvojnih ciljeva.  
 
Kao planski i programski ciljevi razvoja novih standarda Centra za socijalni rad su:  
 - poboljšanje nivoa zaštite za posebno osetljive grupe dece, odraslih i starih lica, 
 - povećanje efikasnosti struĉnog rada i dostupnosti usluga korisnicima, 
 - podizanje profesionalne kompetencije struĉnih radnika u socijalnoj zaštiti.  
Ukupan broj korisnika Centra za socijalni rad po raznim osnovama u toku kalendarske 
2010. godine je 9.517. 

 
 

Gradska uprava  Novi Pazar – organizaciona struktura 
 

Pravni okvir Grada Novog Pazara definisan je Zakonom o lokalnoj samoupravi,  
Zakonom o radnim odnosima u drţ avnim organima i nizom drugih zakona, uredbi i odluka. 
Statut je najviši pravni akt Grada, po kojem Grad ima status pravnog lica. Svi poslovi koji 
se odnose na grad Novi Pazar realizuju se preko organa lokalne samouprave: Skupštine, 
Gradskog veća gradonaĉelnika i Gradske uprave. Lokalna samouprava preko svojih organa 
u skladu s Ustavom i Zakonom donosi programe razvoja, urbanistiĉke planove, budţ et i 
završni raĉun, ureĊuje i obezbeĊuje obavljanje komunalnih delatnosti i druge poslove koji 
su u interesu graĊana. Lokalna samouprava ima nadleţ nosti u oblasti osnovnog i srednjeg 
obrazovanja, kulture, fiziĉke kulture, društvene brige o deci, primarne zdravstvene zaštite, 
socijalne zaštite, boraĉko-invalidske zaštite, zaštite spomenika kulture. 

 
Skupština grada je najviši zakonodavni organ vlasti u gradu. Skupštinu grada ĉine 

odbornici koje biraju graĊani na neposrednim izborima, tajnim glasanjem. Gradska 
skupština ima 47 odbornika. 

 
Skupština Grada obrazuje i stalna radna tela: 
  

 Savet za razvoj Grada; 
 Savet za budţ et i finansije; 
 Savet za urbanizam i saobraćaj; 

                                                 
5 Извор: Завод за статистику Републике Србије 
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 Savet za odrţ ivi razvoj i zaštitu ţ ivotne sredine; 
 Savet za saobraćaj; 
 Savet za vodoprivredu; 
 Savet za privredna pitanja i poljoprivredu; 
 Savet za obrazovanje, vaspitanje i društvenu zaštitu dece; 
 Savet za zdravstvo, socijalnu politiku, socijalnu zaštitu, boraĉko-invalidska pitanja; 
 Savet za kulturu, informisanje i sport; 
 Savet za bezbednost; 
 Savet za praćenje primene etiĉkog kodeksa; 
 Savet za mlade; 
 Korisniĉki savet javnih sluţ bi; 
 Savet za rodnu ravnopravnost i jednake mogućnosti; 
 Savet za zaštitu lokalne samouprave; 
 Savet za zapošljavanje; 
 Komisija za statutarna, organizaciona i normativna pitanja; 
 Administrativno-mandatna komisija; 
 Komisija za kulturno-istorijske spomenike i davanje naziva ulicama i trgovima; 
 Komisija za davanje na korišćenje graĊevinskog zemljišta; 
 Komisija za procenu trţ išne vrednosti zemljišta; 
 Komisija za odnose s verskim zajednicama; 
 Komisija za predstavke i ţ albe.  

 
Za planiranje i sporovoĊenje programa i mera na unapreĊivanju socijalnog poloţ aja 

stanovništva, od strane lokalne samouprave osnovan je Savet za socijalnu zaštitu i socijalnu 
politiku, u kome se nalaze predstavnici lokalne samouprave, socijalne zaštite, obrazovanja, 
zdravstva, civilnog društva, kao i kompetentni struĉnjaci iz drugih sfera društvenog rada. 
Osim u izradi i praćenju sprovoĊenja Strategije razvoja socijalne zaštite Novog Pazara, 
ovaj savet treba da aktivno bude ukljuĉen i u njegovo sporovoĊenje kroz kontinuirano 
asistiranje organima lokalne samouprave u obavljanju poslova od interesa za smanjenje 
siromaštva u zajednici. 

TakoĊe je Odlukom gradonaĉelnika  postavljen pomoćnik gradonaĉelnika iz oblasti 
socijalne politike, ĉija je nadleţ nost da prati socio-ekonomsku situaciju u gradu, mapira i 
prepoznaje najugroţ enije slojeve stanovništva, koordinira sa sluţ bama u gradskoj upravi i  
s drugim institucijama kako bi se poboljšali uslovi ţ ivota navedenih ciljnih grupa.    

Od struktura u samom sastavu gradske uprave Novog Pazara, od posebnog znaĉaja 
za rešavanje pitanja izbeglica, interno raseljenih lica i povratnika su Odeljenje za društvene  
delatnosti, Odeljenje za lokalni ekonomski razvoj, Odeljenje za urbanizam i Odeljenje za 
stambeno-komunalne delatnosti 
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PODACI O IZBEGLIM, INTERNO RASELJENIM LICIMA I POVRATNICIMA 
NA TERITORIJI GRADA NOVOG PAZARA 
 
 
Kao posledica ratnih zbivanja, do 1996. godine u Novom Pazaru je utoĉište pronašlo 1.241 
izbeglo lice, što je u tom trenutku ĉinilo 1,44% ukupne populacije. Iako je taj broj po 
zvaniĉnoj statistici prepolovljen do 2000-2001. godine na 711 osoba, na teritoriju grada je u 
ovom periodu pristiglo 3.863 interno raseljenih lica s Kosova i Metohije, koji su tada ĉinili 
4,49% ukupne populacije grada. S druge strane, ukupan broj izbeglih i interno raseljenih 
lica 2001. godine ĉinio je preko 5% ukupne populacije grada Novog Pazara (5,32%).  
 
 U narednih nekoliko godina, trend smanjenja broja izbeglih lica se smanjivao, da bi 
2004. godine na teritoriji grada bilo zabeleţ eno 104 izbegla lica. MeĊutim, broj interno 
raseljenih se znaĉajno uvećavao, pa je u 2004. godini u Novom Pazaru boravilo 4.855 IRL 
s Kosova i Metohije koji su ĉinili 5,65% ukupnog stanovništva grada. Do 2010. godine, u 
Pazaru je ţ ivelo 86 izbeglih lica, ali se broj IRL nije smanjio, pa na teritoriji grada, prema 
podacima Komesarijata za izbeglice Republike Srbije6 boravi 4.338 interno raseljenih, a 
njihovo uĉešće u ukupnoj gradskoj populaciji je i dalje veće od 5%.  
 
Prema podacima Komesarijata za izbeglice i IOM-a, kroz proces readmisije je preko 
kancelarije za readmisiju na aerodromu Nikola Tesla u Beogradu u Novi Pazar vraćeno 667 
osoba koje nisu imale ili su izgubile pravo boravka u zemljama EU. S druge strane, podaci 
IOM-a koji je u periodu od 2000-2009. godine sprovodio programe dobrovoljnog povratka, 
u Novi Pazar se vratilo 978 ljudi. Pored ovih podataka, lokalne nevladine organizacije 
iznose podatak da se u grad vratilo i do 20.000 ljudi.  
 
Na  evidenciji Filijale NSZ Novi Pazar nalazi se ukupno 108 interno raseljenih lica. Od tog 
broja, njih 66 su korisnici novĉane naknade za raseljena lica.  
  
U  „PRO Projekat“ je ukljuĉeno ukupno 6 lica, jedno lice na obuci „Priprema za 
zapošljavanje“ i pet lica u meru samozapošljavanja. U projektu PROGRES ukljuĉena su tri 
lica, sva u meru samozapošljavanja. 
Prema izveštaju Centra za socijalni  rad Novi Pazar 60 porodica  izbeglica i interno  
raseljenih lica  ostvaruju pravo na novĉanu socijalnu pomoć. 
 
NVO I IZBEGLICE, INTERNO RASELJENA LICA I POVRATNICI  
 
Problemima izbeglica, raseljenih lica i povratnika na podruĉju grada Novog Pazara bavile 
su se neke lokalne NVO kao što je GraĊanski  forum, Sandţ aĉki odbor za ljudska prava, 
Merhamet – dobrotvorno humanitarno društvo, NVO WOMEN – udruţ enje ţ ena sa KiM i 
druge organizacije. NVO Reintegracija se bavila pitanjima povratnika iz Zapadne Evrope a 
koja su se sastojala u evidentiranju povratnika, ukljuĉivanje dece u sistem obrazovanja, kao 
i pribavljanje dokumenata. 
  
 

                                                 
6 Statistika o broju izbeglih i IRL, pristupljeno avgusta 2011. godine 
http://kirs.gov.rs/docs/statistika/statistika%20izb%20i%20ras%20lica%20u%20Srbiji%2020101103.xls  
7 Zakljuĉno s junom 2011. godine, podaci KIRSa, Kancelarija za readmisiju na Aerodromu Nikola Tesla u 
Beogradu 

http://kirs.gov.rs/docs/statistika/statistika%20izb%20i%20ras%20lica%20u%20Srbiji%2020101103.xls
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POGLAVLJE 3 
 

ANALIZA SITUACIJE I SPORNA PITANJA  
IZBEGLIH,INTERNO RASELJENIH LICA I POVRATNIKA 

 
 
 Analiza situacije realizovana je analizom dokumentacije, zainteresovanih strana i 
samih problema. 
 
 Analiza ili pregled dokumentacije o radnom okruţ enju obuhvatila je nekoliko 
kljuĉnih nacionalnih dokumenata relevantnih za ovu oblast, aktuelni zakonski okvir koji 
reguliše pitanja izbeglih lica, interno raseljenih lica i povratnika u Republici Srbiji, 
strateška dokumenta grada Novog Pazara i realizovane i aktuelne projekte i programe 
namenjene izbeglim, IRL i povratnicimau Gradu  
Za broj povratnika po readmisiji u Novom Pazaru nema preciznih pokazatelja niti 
statistiĉkih podataka, a zvaniĉne institucije se nisu bavile do sada ovom problematikom, te   
programi za ovu ciljnu grupu  i ne postoje.  
  

Nacionalni strateški dokumenti od znaĉaja za pitanja izbeglih, interno raseljenih lica i 
povratnika su: 
 Strategija upravljanja migracija u Republici Srbiji (2009.); 
 Nacionalna strategija za rešavanje pitanja izbeglih i interno raseljenih lica 2011. – 

2014. godine (revizija iz marta 2011. godine); 
 Strategija reintegracije povratnika po sporazumu o readmisiji (2009.); 
 Strategija za smanjenje siromaštva (2003.); 
 Nacionalna strategija odrţ ivog razvoja (2008.); 
 Nacionalna strategija privrednog razvoja Republike Srbije 2006-2012.; 
 Nacionalna strategija zapošljavanja 2011-2020.; 
 Strategija regionalnog razvoja 2007-2012.; 
 Strategija razvoja socijalne zaštite; 
 Nacionalni plan akcije za decu. 
 

Lokalna strateška dokumenta znaĉajna za unapreĊenje poloţ aja izbeglih, interno 
raseljenih lica i povratnika u gradu Novom Pazaru su: 
 Strateški plan odrţ ivog razvoja Grada Novog Pazara za period 2008 - 2012. godine; 
 Strategija komunikacije; 
 Lokalni plan akcije za decu 2008-2013 – Novi Pazar po meri dece; 
 Strategija socijalne zaštite; 
 Lokalni plan akcije zapošljavanja; 
 Lokalni akcioni plan za razvoj omladinskog preduzetništva; 
 Strategija za mlade; 
 Strategija za Rome; 
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Programi podrške izbeglim i raseljenim licima koji su se sprovodili u gradu: 
 projekat NRC – Podrška porodicama koje su  kao dobri domaćini primili na stanovanje 

interno raseljena lica s KiM. Podrška se odnosila u davanju paketa u graĊevinskom 
materijalu kako bi završetkom izgradnje objekata poboljšali uslove stanovanja interno 
raseljenih lica s KiM (200 porodica); 

 projekat SDR/SDC – Švajcarska vladina organizacija je kroz MHPK – Mreţ u 
humanitarnih pravnih kancelarija osnovala kancelariju besplatne pravne zaštite  
namenjene izbeglicama i interno  raseljenim licima. U periodu 1997 – 2005. godina 
pruţ eno 3.500 pravnih usluga; 

 SDC – finansijska podrška domaćinima koji su  primili na stanovanje interno raseljena 
lica ( 2000-2001)  s ukupno 200 porodica; 

 Praxis je uz podršku UNHCR osnovao kancelariju za besplatnu pravnu zaštitu (2006.); 
 Praxis je nastavio pruţ anje besplatne pravne zaštite dolaskom na teren sve do danas; 
 Projektom socijalnog stanovanja u zaštićenim uslovima koji su finansirali Evropska 

agencija za rekonstrukciju i Danski savet za izbeglice, na podruĉju grada izgraĊen je 
stambeni objekat sa 10 stambenih jedinica i to osam za izbeglice a dve jedinice za 
domicilno stanovništvo (socijalno ugoroţ ene porodice). Porodice su uselile u zgradu 
krajem 2008. godine; 

 INTERSOS, italijanska humanitarna organizacija, obezbedila je pruţ anje podrške u  
programu ekonomskog osnaţ ivanja, dohodovne aktivnosti (podrška poljoprivrednim 
domaćinstvima u  dodeli poljoprivrednih alatki,  grla stoke i dr.); 

 Danski savet za izbeglice obezbedio je podršku ekonomskom osnaţ ivanju; 
 HELP je dao podršku ekonomskom osnaţ ivanju i  dohodovnim aktivnostima; 
 MaĊarska organizacija i MERHAMET pruţ ili pomoć 2006. godine u graĊevinskom 

materijalu romskom naselju Vraţ ogrnce, i obezbedili poboljšanje uslova stanovanja u 
romskom  naselju; 

 ĉetiri montaţ ne kuće za poboljšanje uslova ţ ivota (obezbedio HELP ( 3+1)).  
 
Do sada nije bilo programa za povratnike po readmisiji izuzev pruţ anja informacija i saveta 
u vezi s ostvarivanjem prava (zdravstva zaštita, deĉiji dodatak, pohaĊanje škole i sl.), koja 
su privremeno izgubili kao i naĉin kako da se reintegrišu u lokalnu zajednicu.  

 
 
 Najvažniji zaključci ove analize su sledeći: 
 
 Nacionalna strategija za rešavanje pitanja izbeglih i interno raseljenih lica (revizija 

marta 2011. godine) definiše osnovne pravce delovanja – obezbeĊivanje uslova za 
povratak i obezbeĊivanje uslova za lokalnu integraciju, što je potpuno u skladu s 
meĊunarodno prihvaćenim ciljevima za rešavanje poloţ aja ove grupacije graĊana;  

 Ostale navedene nacionalne strategije pruţ aju osnovu i daju smernice za razvijanje 
mera i akcija u oblasti lokalne integracije izbeglih, interno raseljenih lica i povratnika 
kojima se moţ e doprineti unapreĊenju njihovog ţ ivotnog standarda i ukupnog 
društvenog poloţ aja;  

 Startegija razvoja socijalne zaštite Grada Novog Pazara predviĊa ĉetiri osnovna pravca: 
1. graditi mreţ u odrţ ivih i dostupnih socijalnih usluga zasnovanih na potrebama 

graĊana i zajednice u celini; 
2. kontinuirano razvijati organizacione kapacitete pruţ alaca usluga javnog, 

privatnog i civilnog sektora u oblasti socijalne zaštite, u skladu sa standardima 
usluga postavljenim u Strategiji razvoja socijalne zaštite RS; 
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3. uspostavljati punu i transparentnu institucionalizovanu saradnju izmeĊu 
socijalnih aktera iz civilnog, privatnog i javnog sektora pod voĊstvom grada 
Novog Pazara i u sluţ bi javnog interesa; 

4. uspostaviti mehanizme prikupljanja i raspolaganja sredstvima lokalne zajednice 
za finansiranje socijalne zaštite i socijalne politike na lokalnom nivou u skladu 
sa Strategijom razvoja socijalne politike Grada Novog Pazara. 

 
 

Analiza stanja u lokalnoj zajednici po pitanjima unapreĊenja socio-ekonomskog poloţ aja 
izbeglih, interno raseljenih lica i povratnika po sporazumu o readmisiji izvršena je kroz 
identifikovanje dosadašnjih aktivnosti i rezultata u ovom domenu i sagledavanja kapaciteta 
i slabosti lokalne zajednice, kao i mogućnosti i prepreka s kojima se lokalna zajednica 
suoĉava u svom radnom okruţ enju. 
 

SWOT analiza 
 

SNAGE SLABOSTI 
- institucije lokalne samouprave 

(povereništvo, savet za socijalnu politiku, i 
sl.) 

- raspoloţ iva sredstva (otvorena budţ etska 
linija za migrantske grupe) 2.000.000RSD 

- kancelarije i raspoloţ ivi prostor 
- saradnja s drţ avnim organima 
- centar za socijalni rad, Fond zavoda za 

zdravstveno osiguranje, NSZ 
- saradnja s Crvenim krstom i NVO 
- mediji pomaţ u, prepoznaju poloţ aj 

migrantske populacije  
- ukljuĉenost u obrazovni sistem 
- postojanje romskog koordinatora  

- nepostojanje mehanizma za korišćenje 
sredstava 

- nedovoljan senzibilitet lokalne zajednice 
za ove marginalizovane grupe  

- neaktivan Savet za migracije  
- nedovoljna  sredstva na budţ etskoj liniji 

za participativno uĉešće u programima za  
izbeglice 

- nedovoljna opremljenost Povereništva 
raĉunarskom opremom 

- nema jedinstvene baze podataka o 
povratnicima 

- nedovoljna saradnja s Policijskom 
upravom po pitanju povratnika 

- obrazovni sistem 
- nedovoljna svest romske populacije za 

integrisanost u lokalnu sredinu 
- slaba zainteresovanost korisnika za uĉešće 

u programima zapošljavanja  
MOGUĆNOSTI PREPREKE 

- poloţ aj,  uloga i samostalna kreativnost 
Povereništva za izbeglice uz jaku podršku  
Republiĉkog komesarijata da se trajno reši 
problem izbeglih i  raseljenih    

- strateška dokumenta (meĊunarodna, 
nacionalna i lokalna) za rešavanje pitanja  

- zakoni koji pruţ aju mogućnost 
ostvarivanja prava ovih grupa 

- raspoloţ ivi fondovi  
- nivo zainteresovanosti medija za rešavanje 

ove problematike 

- ekonomska kriza i politiĉke promene 
- izbori utiĉu na kontinuirano i sistematsko 

rešavanje ovog problema 
- nema uslova za izgradnju stambenih 

jedinica (nema slobodnih opštinskih 
placeva za izgradnju) 

- neadekvatna primena strategija – „mrtvo 
slovo na papiru“ 

 
 

Glavne snage lokalne zajednice znaĉajne za unapreĊenje poloţ aja izbeglih, interno 
raseljenih lica i povratnika su snaţ ne institucije lokalne samouprave (ukljuĉujući 
povereništvo i savet za socijalnu politiku), ali i dobra saradnja s drţ avnim organima, kao i 
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sama meĊuinstitucionalna saradnja (Centar za socijalni rad, Fond zavoda za zdravstveno 
osiguranje, NSZ, Saradnja s Crvenim krstom i NVO). Zatim, u Novom Pazaru mediji 
prepoznaju problem migracija i spremni su da uloţ e napore u njegovom rešavanju.  
 
Mogućnosti  i prepreke: Povereništvo je  inicijator i pokretaĉ svih projekata za rešavanje 
pitanja izbeglica, IRL i povratnika. Pravni osnov za rešavanje pitanja su strateška 
dokumenta (meĊunarodna i  domaća) i pozitivni pravni propisi. I pored dobre volje, lokalna 
samouprava nije u mogućnosti da podrţ ava izgradnju stambenih zgrada za socijalno 
stanovanje izbeglica, IRL i povratnika jer nema slobodnog neizgraĊenog graĊevinskog 
zemljišta.   
 
Analiza problema je pokazala da su glavni problemi izbeglih, interno raseljenih lica i 
povratnika u gradu Novom Pazaru: 
 
Lična dokumenta: Velikom broju izbeglih i raseljenih lica najosnovniji problem ĉini 
ostvarivanje prava na liĉna dokumenta (drţ avljanstvo i prebivalište) u Republici Srbiji i to 
zbog administrativnih i finansijskih poteškoća u pribavljanju dokumenata potrebnih za 
podnošenje zahteva za prijem u drţ avljanstvo i izdavanje liĉne karte. Veliki deo izbegliĉke 
populacije je upravo zbog ovoga iskljuĉen iz sistema socijalne zaštite RS (pravo na 
materijalno obezbeĊenje porodice, tuĊa nega i pomoć, deĉiji dodatak, roditeljski dodatak i 
dr). Sa sliĉnim problemima se suoĉavaju i povratnici po sporazumu o readmisiji: nakon 
povratka, i njima su potrebni liĉni dokumenti, jer se iz inostranstva, kroz proces readmisije, 
najĉešće vraćaju s putnim listovima.  
 
Stambeni status: Veliki deo izbegliĉke, raseljeniĉke i povratniĉke populacije nema rešeno 
stambeno pitanje, već ţ ive kao podstanari u iznajmljenim stanovima ili kod roĊaka i 
prijatelja. Manji deo ovih lica je rešio stambeni status kupovinom imovine. Visoke cene 
nekretnina u Novom Pazaru su negativno uticale na  kupovinu istih od strane izbeglica, 
budući da su za malo novca  prodali svoju imovinu u  zemlji porekla. Proces povratka IRL 
na Kosovo i Metohiju je spor i pored velikih napora koje ulaţ e meĊunarodna zajednica i  
drţ avne institucije, a uz to postoji i problem neodrţ ivosti programa povratka IRL zbog  
opšte nesigurnosti i nebezbednosti  u sredinama u koje se vraćaju  
 
Siromaštvo, nezaposlenost: Nezaposlenost je prisutna u visokom procentu meĊu 
izbegliĉkom i raseljeniĉkom populacijom, ali i meĊu povratnicima. Zbog niskog stepena 
obrazovanja i nekvalifikovanosti, pogotovu raseljenih lica s Kosova i Metohije, ovoj 
populaciji je veoma teško da naĊe zaposlenje pa se izdrţ avaju radeći slabo plaćene i 
neredovne sezonske poslove ili poslove „na crno“. Deo ove populacije, naroĉito raseljeni s 
Kosova i Metohije, ima velikih problema u pribavljanju dokaza o steĉenoj kvalifikaciji, kao 
i dokaza o ostvarenom radnom staţ u ili pravu na penziju. OdreĊen broj raseljenih lica sa 
KiM koji su 1999. godine bili stalno zaposleni u društvenim preduzećima i lokalnoj 
samoupravi a taj posao zbog spoljnih okolnosti više ne mogu da obavljaju, u meĊuvremenu 
nisu zakljuĉila radni odnos niti zasnovala novi, ostvaruju pravo na privremenu meseĉnu 
novĉanu naknadu. MeĊutim, postoji veliki broj raseljenih kojima je radna knjiţ ica ostala u 
preduzećima koja su ĉesto uništena u ratnim dejstvima te imaju problema da dokaţ u svoj 
radnopravni status pre rata. Sve ovo dovodi do izraţ enog siromaštva meĊu znaĉajnim 
delom izbeglih i raseljenih lica. Povratnici se teško prilagoĊavaju socio-ekonomskim 
uslovima ţ ivota u lokalnoj zajednici iz razloga što su imali mnogo bolje uslove ţ ivota u 
zemljama iz kojih su vraćeni.  
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Zdravstvena zaštita i obrazovanje: Prema Zakonu o zdravstvenoj zaštiti izbegla i raseljena 
lica imaju potpuno ista prava kao i domicilno stanovništvo. MeĊutim, u ovoj oblasti 
evidentni su veliki problemi u ostvarivanju ovog prava zbog nerešenog statusa većeg broja 
izbeglih lica kojima tokom popisa izbeglica 2004/2005 status izbeglice nije potvrĊen ili se 
nisu na ovaj popis odazvala. Ova lica su ili u postupku za dobijanje drţ avljanstva ili još 
uvek nisu ni podnela zahtev za dobijanje istog, u Republici Srbiji nemaju boravište ni 
prebivalište, te nemaju pravo na zdravstvenu zaštitu ni po jednom osnovu. Ova lica su 
najĉešće stara i bolesna koja zbog neukosti teško prevazilaze administrativne prepreke da 
bi ovo pravo ostvarili a koje je upravo njima preko potrebno.                                                                                                                                                          
 
Pravo na obrazovanje se u praksi ostvaruje u potpunosti. Sva deca izbeglih lica su 
ukljuĉena u obrazovni sistem na svim nivoima školovanja. Poteškoće se javljaju jedino 
meĊu decom raseljenih lica s Kosova i Metohije romske nacionalnosti, koja su delimiĉno 
ukljuĉena u sistem redovnog školovanja, zbog nedostatka sredstava ili jeziĉke barijere, 
stigmatizam prema deci romske nacionalnosti koja su ukljuĉena u inkluzivno obrazovanje. 
 
MeĊu povratnicima se najĉešće javljaju problemi u razlici izmeĊu obrazovnog sistema 
drţ ave iz koje su došli i sistema obrazovanja u drţ avi matici, kao i priznavanje 
svedoĉanstava o završenoj školskoj godini u zemlji iz koje su se vratili 
 
Društvena integracija: Društvena integracija je oteţ ana što zbog razlike u društvenim 
obrascima izmeĊu njihovih matica i novog prostora, što zbog neravnopravnosti u 
ostvarenju graĊanskih prava. Postoje i velike predrasude domicilnog stanovništva prema 
izbeglim i raseljenim licima. Predrasude prema povratnicima postoje utoliko što postoje 
neproverene informacije da povratnici raspolaţ u solidnim ušteĊevinama u devizama i da 
mogu sami bez pomoći lokalne zajednice da se reintegrišu. 
 
Poloţa j Roma  u Novom Pazaru 
 
Strategija socijalne zaštite grada Novog Pazara, Strategija za Rome i LPA za decu unutar 
prethodno opisanog društveno ekonomskog stanja u zajednici kao jednu od prioritetnih 
ciljnih grupa prepoznaje i Rome s posebnim osvrtom na Rome kao interno raseljena lica i 
Rome iz readmisije.  
 
Socijalna pomoć: Niko od raseljenih Roma nema pravo na socijalnu pomoć koju socijalne 
sluţ be isplaćuju drugim izbeglicama i raseljenim licima. Pravila obavezuju podnosioce 
zahteva da podnesu odreĊena dokumenta koja Romi obiĉno nemaju. Zato niko od njihove 
dece ne pohaĊa lokalnu školu, mada tome doprinosi i nedostatak interesovanja 
Od poĉetka 2007 do danas oko stotinu Roma koji ţ ive u Sjenici, Tutinu i Novom Pazaru 
obratilo se radi upisa ili obnove upisa u matiĉne knjige. Poseban problem su deca, jer da bi 
deca mogla da dobiju dokumenta prvo se moraju upisati roditelji. Bez deĉijih dokumenata 
roditelji se ne mogu prijaviti za socijalnu pomoć, ukljuĉujući i deĉiji dodatak. TakoĊe 
romske porodice  ne mogu da prijave boravište niti adresu stanovanja jer su nastanje u slam 
naseljima  bez adrese. Moţ e se reći da su samo pojedinaĉni sluĉajevi iz romskih porodica  
koji su ostvarili prava na MOP ili neka druga prava iz oblasti socijane zaštite. 
Zdravstvena zaštita: Siromaštvo i neadekvatna ishrana, uslovi stanovanja i slaba 
informisanost i nivo znanja o oĉuvanju zdravlja utiĉu na veoma loše zdravstveno stanje ove 
populacije. Bitno je naglasiti da Zakon o zdravstvenom osiguranju Republike Srbije ĉl. 18 
garantuju Romima koji nisu osigurani po drugom osnovu da imaju pravo na punu 
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zdravstvenu zaštitu na teret Republiĉkog zavoda za zdravstveno osiguranje, uz ispunjenje 
obaveze svakog graĊanina da poseduje liĉna dokumenta.   
Obrazovanje: Romska deca retko pohaĊaju školu ili je u ranim razredima napuštaju. Oko 
80% romske populacije je potpuno nepismeno, 63% je bez osnovne škole, a samo jedan 
procenat od ukupne populacije ima visoko obrazovanje. 
Romi vraćeni kroz proces readmisije: Posebno je teţ ak ţ ivot Roma koji se vraćaju iz 
Zapadne Evrope u procesu readmisije. Republika Srbija je potpisnica bilateralnih  
sporazuma o readmisiji s drţ avama Zapadne Evrope, kao i Opšteg sporazuma o readmisiji s 
Evropskom unijom, koji je stupio na snagu 1. januara 2008 godine. Po ovom sporazumu, u 
okviru readmisije za oĉekivati je da se jedan broj Roma vrati na podruĉje grada Novog 
Pazara.  
Položaj Roma na tržištu rada: Na evidenciji nezaposlenih u  gradu se izjasnilo samo 106 
lica da pripadaju Romskoj populaciji. Oni predstavljaju posebno osetljivu grupu na trţ ištu 
rada. Najvećem broju radno sposobnih Roma nedostaje adekvatno obrazovanje kako bi 
uspešno uĉestvovali na trţ ištu rada. Grad i Nacionalna sluţ ba za zapošljavanje posebnu 
paţ nju posvećuju društvenoj inkluziji ove grupe i to organizovanjem javnih radova svake  
godine usmerenih na romsku populaciju, zatim ukljuĉivanjem Roma u mere aktivne 
politike zapošljavanja i boljeg informisanja o njihovim pravima, aktuelnim konkursima za 
zapošljavanje, podsticanje preduzetništva i sliĉno. 

 
 

 
Kroz analizu zainteresovanih strana identifikovani su kljuĉni akteri za unapreĊenje 

poloţ aja izbeglih, interno raseljenih lica i povratnika u gradu Novom Pazaru, koji su 
diferencirani na krajnje korisnike/ce (razliĉite grupe izbeglica, interno raseljenih lica i 
povratnika) i kljuĉne partnere lokalnoj samoupravi u razvoju i primeni mera i programa.  
 
Krajni korisnici/ce lokalnog akcionog plana za unapreĊenje poloţ aja izbeglih, interno raseljenih 
lica i povratnika su: 
 
 višeĉlane porodice, porodice koje ţ ive u neadekvatnom privatnom smeštaju (porodice 

koje broje više od ĉetiri ĉlana), 
 porodice bez imovine i redovnih prihoda, 
 porodice s decom sa smetnjama u razvoju i/ili jednoroditeljske porodice, 
 ţ ene, 
 samaĉka domaćinstva, 
 staraĉka i iznemogla domaćinstva, 
 radno sposobni izbegli, interno raseljeni i povratnici koji nemaju kvalifikacije 

odgovarajuće za potrebe lokalne privrede, 
 romske porodice u nehigijenskim naseljima.  

 
 

Kljuĉni partneri lokalnoj samoupravi su: 
 
 Odeljenje za društvene delatnosti – Povereništvo za izbeglice, koje ima dugogodišnje 

iskustvo i znanja u ovoj oblasti i direktno se bavi rešavanjem svih problema ove ciljne 
grupe, 

 skupštinske odluke o socijalnim merama – jednokratna pomoć samohranim roditeljima, 
 Centar za socijalni rad u sprovoĊenju mera socijalne zaštite odluĉuje o ostvarivanju 

prava na materijalno obezbeĊenje porodice, prava na tuĊu negu i pomoć, prava na 
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osposobljavanje za rad, o merama starateljske zaštite, hraniteljstvu i usvojenju, 
smeštaju u ustanovu socijalne zaštite. U primeni gradske Odluke o socijalnoj zaštiti i 
socijalnoj sigurnosti graĊana, Centar za socijalni rad odluĉuje o ostvarivanju prava na 
jednokratnu novĉanu pomoć i prava na korišćenje lokalnih usluga socijalne zaštite 
(radno angaţ ovanje, pomoć u kući, dnevni boravak za decu sa smetnjama u razvoju, 
socijalno stanovanje uz podršku, itd.), 

 Crveni krst – partnerska organizacija u sprovoĊenju projekata vezanih za Romsku decu 
(dopunska nastava, predškolska nastava i sl.), 

 JP „ Vodovod i kanalizacija“, JKP „Gradska ĉistoća“, JP „Elektrodistribucija“, 
 Zdravstveni centar pruţ a usluge primarne i sekundarne zaštite. Izbeglice, interno 

raseljena lica i povratnici ostvaruju svoja prava u ovoj oblasti kao i svi drugi graĊani, 
 obrazovne institucije – osnovne i srednje škole kroz svoje redovne programske 

aktivnosti obuhvataju i pruţ aju mogućnost izbeglim, interno raseljenim licima i 
povratnicima da steknu odreĊeno obrazovanje, 

 Nacionalna sluţ ba za zapošljavanje – Filijala Novi Pazar sprovodi razliĉite programe 
podrške zapošljavanju nezaposlenih, radno sposobnih koji aktivno traţ e posao.  
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POGLAVLJE 4. 
 

PRIORITETNE GRUPE 
 
 
Prioritetne grupe lokalnog akcionog plana za unapreĊenje poloţ aja izbeglih, interno 
raseljenih lica i povratnika grada Novog Pazara definisane su na osnovu sledećih 
kriterijuma: 
 

- uoĉljivost i sloţ enost problema ove ciljne grupe u lokalnoj zajednici, 
- broj ĉlanova porodice koje imaju iste probleme, 
- socijalna struktura porodice (npr. samohrani roditelji, dete sa smetnjama u 

razvoju, osobe starije od 65 godina), 
- nezaposlenost i materijalno siromaštvo ove ciljne grupe, 
- romske porodice  u nehigijenskom naselju.  
 

Prioritne grupe, odabrane na osnovu prethodnih kriterijuma su: 
 

- višeĉlane i višegeneracijske porodice izbeglih, interno raseljenih lica i 
povratnika, 

- radno sposobni, nezaposleni izbegli, interno raseljeni i povratnici, naroĉito iz 
porodica koje imaju hroniĉno bolesne ĉlanove i porodice s decom ometenom u 
razvoju, 

- porodice bez imovine i redovnih prihoda, 
- porodice s decom sa smetnjama u razvoju i/ili samohrani roditelji, 
- ţ ene, 
- samaĉka domaćinstva, 
- radno sposobni izbegli, interno raseljeni i povratnici koji nemaju kvalifikacije 

odgovarajuće za potrebe lokalne privrede. 
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POGLAVLJE 5. 
 

OPŠTI I SPECIFIĈNI CILJEVI 
 

 
Opšti cilj: Poboljšan celoviti društveni i ekonomski poloţ aj izbeglica, interno raseljenih 
lica i povratnika u Gradu Novom Pazaru kroz razne programe socio-ekonomske integracije. 
 
 
Specifiĉni ciljevi: 
 
Specifični cilj 1: U periodu 2011-2015. g. stambeno zbrinuti 20 porodica izbeglica i IRL 
izgradnjom stambenog objekta za socijalno stanovanje u Novom Pazaru; 
 
Specifični cilj 2: U periodu 2011-2015.g. stambeno zbrinuti najmanje 15 porodica 
izbeglica, IRL i povratnika dodelom paketa graĊevinskog materijala za završetak zapoĉete 
gradnje ili adaptaciju starih, neuslovnih stambenih objekata; 
 
Specifični cilj 3: Do kraja 2015. god. stambeno zbrinuti najmanje 10 porodica izbeglica i 
IRL dodelom montaţ nih kuća; 
  
Specifični cilj 4: U periodu 2012-2015. g. pomoći ekonomsko osamostaljivanje porodica 
kroz prekvalifikaciju i dokvalifikaciju najmanje 100 izbelica, IRL i povratnika, u saradnji s 
filijalom Nacionalne sluţ be za zapošljavanje i Narodnim univerzitetom; 
 
Specifični cilj 5: Do kraja 2015. god. poboljšati stambene uslove za najmane 30 romskih 
porodica u naselju Vrţ ogrnce dodelom paketa graĊevinskog materijala i infrastrukturnim 
opremanjem naselja. 
 
Specifični cilj 6: Do kraja 2015. godine izvršiti otkup nаjmаnje 3 seoskih domаćinstаvа zа 
porodice interno rаseljenih licа 
 
Specifični cilj 7: U periodu 2012 – 2015. ekonomski osnaţ iti i osamostaliti najmanje 20 
porodica izbeglica, IRL i povratnika kroz programe dohodovnih aktivnosti 
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POGLAVLJE 6 
 

AKTIVNOSTI – ZADACI ZA REALIZACIJU LPA 
TABELA LOKALNOG AKCIONOG PLANA 

 
Specifični cilj 1: U periodu 2011-2015. g. stambeno zbrinuti 20 porodica izbeglica i IRL izgradnjom stambenog objekta za socijalno stanovanje u 
Novom Pazaru 
 
Aktivnosti Vreme od-do Rezultat Indikatori Potrebni resursi Odgovorni 

akteri 
Partner 

 
 

   Budţet LS i /ili 
ostali lokalni 
resursi 

Ostali izvori   

1.1.Izbor lokacije i 
izrada projektno-
tehniĉke 
dokumentacije 

januar/februar 
2012 

Odabrana 
lokacija, uraĊen 
glavni projekat, 
dobijeno 
odobrenje za 
izgradu 

Površina lokacije, 
broj dobijenih 
dozvola i 
saglasnosti 

Lokacija, ljudski 
i materijalni 
resursi  

Donatorska 
sredstva  
500.000 evra 

Lokalna 
samouprava – 
osoba ovlašćena 
od strane 
gradonaĉelnika 

JP Direkcija za 
razvoj i izgradnju 
grada, lokalna 
samouprava 

1.2.Izrada tendera i 
sprovoĊenje 
procedure za izbor 
izvoĊaĉa radova 

oktobar 2012. 
– januar 2013. 

Sprovedena 
tenderska 
procedura, 
izabran izvoĊaĉ 
radova, sklopljen 
ugovor 

Broj prijavljenih 
na tenderu, nivo 
kvaliteta 
sakupljenih 
ponuda, trajanje 
tenderske 
procedure 

  Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, JP 
Direkcija za razvoj i 
izgradnju grada, 
lokalna samouprava, 
implementator 

1.3.Formiranje 
Komisije za izradu 
pravilnika i oglasa 

januar – mart 
2013. 

Formirana 
komisija, uraĊen 
pravilnik, 
raspisan oglas  

Rešenje o 
obrazovanju 
komisije, tekst 
Pravilnika, tekst 
Oglasa. 

Ĉlanovi 
Komisije, 
prostor i oprema 
za rad 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, lokalna 
samouprava, 
implementator 

1.4. Raspisivanje 
oglasa za dodelu 
stanova 

mart – april 
2013. 

Objavljen oglas, 
prikupljene 
prijave 

Broj prijavljenih 
potencijalnih 
korisnika 

Ĉlanovi 
Komisije, 
prostor i oprema 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, lokalna 
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za rad samouprava, 
implementator 

1.5.Prezentacija 
programa i javno 
oglašavanje putem 
medija 

mart– april 
2013 

Odrţ ane najmanje 
dve prezentacije 
za najmanje po 20 
potencijalnih 
korisnika, oglašen 
program preko 
lokalnih TV 
stanica u trajanju 
od 15 dana 

 Broj odrţ anih 
prezentacija, broj 
uĉesnika na 
prezentacijama, 
broj i vrsta 
medijskih 
oglašavanja 

Sala za 
prezentaciju, 
prostor i vreme u 
lokalnim 
medijima 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, lokalna 
samouprava, 
implementator 

1.6. Izgradnja 
stambene jedinice za 
stanovanje izbeglica 
i IRL 

april – 
novembar 
2013. 

IzgraĊena zgrada, 
izdata upotrebna 
dozvola 

Nivo ispunjenosti 
standarda 
novoizgraĊenih 
stanova za 
izdavanje 
upotrebne 
dozvole 

 Ljudski i 
materijalni 
resursi 
(graĊevinski 
materijal i 
mehanizacija) 

IzvoĊaĉ radova Nadzorni organ 
ispred lokalne 
samouprave 

1.7.Dodela stanova 
po Pravilniku 

januar-mart 
2014  

UtvĊena lista 
korisnika koji će 
dobiti stanove, 
sklopljeni ugovori 
sa korisnicima 
stanova 

Broj sklopljenih 
ugovora o 
korišćenju 
stanova 

Ĉlanovi 
komisije, 
Gradonaĉelnik 
prostor i oprema 
za rad 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, lokalna 
samouprava, 
implementator 

1.8.Medijska 
prezentacija 
celokupne realizacije 
programa 

Kontinuirano Objavljene 
informacije  o 
programu na 
lokalnim TV 
kanalima i 
štampanim 
medijima 

Broj i vrsta TV 
priloga o 
programu, broj 
ĉlanaka u 
novinama 

Prostor i vreme u 
lokalnim 
medijima 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, lokalna 
samouprava, 
implementator 

1.9. Praćenje 
realizacije i ocena 
uspešnosti programa 

Kontinuirano, 
novembar – 
decembar 

Prikupljanje i 
analiziranje 
informacija o 

Broj i vrsta 
analiziranih 
informacija, broj i 

Osobe zaduţ ene 
za praćenje i 
ocenjivanje ovog 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR,  lokalna 
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2014. realizaciji 
programa, pisanje 
izveštaja, 
uspešnost 
realizacije 

vrsta izveštaja i 
preporuka 

dela LAP-a  samouprava, 
implementator 

 
 
Specifični cilj 2: U periodu 2011-2015.g. stambeno zbrinuti najmanje 15 porodica izbeglica, IRL i povratnika dodelom paketa graĊevinskog 
materijala za završetak zapoĉete gradnje ili adaptaciju starih, neuslovnih stambenih objekata 
 
Aktivnosti Vreme od-do Rezultat Indikatori Potrebni resursi Odgovorni 

akteri 
Partner 

    Budţet LS i 
/ili ostali 
lokalni 
resursi 

Ostali izvori   

2.1. Identifikacija 
potrebnog 
graĊevinskog 
materijala za 
korisnike koji su 
obezbedili stambeni  
prostor iz 
sopstvenih 
sredstava 

april – jun 2012. Specifikacija potrebnog 
graĊevinskog 
materijala 

Koliĉina i vrsta 
graĊevinskog 
materijala 

   Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, 
 lokalna 
samouprava 

2.2.Prezentacija 
programa i javno 
oglašavanje putem 
medija 

maj/jun 2012. Odrţ ane najmanje dve 
prezentacije za 
najmanje po 15 
potencijalnih korisnika, 
oglašen program preko 
lokalnih TV stanica u 
trajanju od 7 dana 

 Broj odrţ anih 
prezentacija, broj 
uĉesnika na 
prezentacijama, 
broj i vrsta 
medijskih 
oglašavanja 

Sala za 
prezentaciju, 
prostor i 
vreme u 
lokalnim 
medijima 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR,  
lokalna 
samouprava, 
CSR 

2.3.Izrada tendera i 
sprovoĊenje 

jun/jul 2012. Sprovedena tenderska 
procedura, izabrani 

Broj prijavljenih 
na tenderu, nivo 

Ljudski 
resursi, 

67.000 evra Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
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procedure za izbor 
ponuĊaĉa za 
nabavku 
graĊevinskog  
materijala  

dobavljaĉi za materijal 
za izgradnju  
adaptaciju, sklopljeni 
ugovori 

kvaliteta 
sakupljenih 
ponuda, trajanje 
tenderske 
procedure 

350€, budţ et 
Grada 

UNHCR,  
lokalna 
samouprava, 
CSR 

2.4. Raspisivanje 
oglasa za dodelu 
graĊevinskog 
materijala 

septembar – 
decembar 2012. 

Objavljen oglas, 
prikupljeni zahtevi 

Broj prijavljenih 
potencijalnih 
korisnika 

  Lokalna 
samouprava 

KIRS, UNHCR, 
lokalna 
samouprava,  

2.5.Podela 
graĊevinskog 
materijala 
korisnicima 

januar – april 
2013. 

Raspodeljen 
graĊevinski materijal 

Nivo ispunjenosti 
standarda 
adaptiranih 
stambenih 
jedinica 

/ Ljudski i materijalni 
resursi (graĊevinski 
materijal i oprema) 

Korisnici Nadzorni organ 
ispred lokalne 
samouprave 

2.6.Medijska 
prezentacija 
celokupne 
realizacije programa 

Kontinuirano Objavljene informacije 
o programu na 
lokalnim TV kanalima 
i štampanim medijima 

Broj i vrsta TV 
priloga o 
programu, broj 
ĉlanaka u 
novinama 

Prostor i 
vreme u 
lokalnim 
medijima 

 Lokalna 
samouprava 

KIRS, UNHCR, 
lokalna 
samouprava, 
implementator, 
CSR 

2.7. Praćenje 
realizacije i ocena 
uspešnosti 
programa 

Kontinuirano Prikupljanje i 
analiziranje informacija 
o realizaciji programa, 
pisanje izveštaja, 
uspešnost realizacije 

Broj i vrsta 
analiziranih 
informacija, broj i 
vrsta izveštaja i 
preporuka 

Osobe 
zaduţ ene za 
praćenje i 
ocenjivanje 
LAP-a  

 Lokalna 
samouprava 

KIRS, UNHCR, 
lokalna 
samouprava, 
implementator 

 
Specifični cilj 3: Do kraja 2015. god. stambeno zbrinuti najmanje 10 porodica izbeglica i IRL dodelom montaţ nih kuća 
 
Aktivnosti Vreme od-do Rezultat Indikatori Potrebni resursi Odgovorni 

akteri 
Partner 

    Budţet LS 
i /ili ostali 
lokalni 
resursi 

Ostali 
izvori/donato
ri 

  

3.1 Potpisivanje januar – mart Ugovor o realizaciji Potpisan ugovor,  90.000 evra Gradska  
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ugovora o realizaciji 
projekta montaţ nih 
kuća, priprema 
potrebne 
graĊevinske 
dokumentacije i 
dobijanje lokacijske 
dozvole 

2012. potpisan, graĊevinska 
dokumentacija 
pripremljena i dobijena 
lokacijska dozvola 

kompletna 
graĊevinska 
dokumentacija i 
dokumentacija za 
lokacijsku dozvolu   

uprava, 
poverenik  

3.2 Formiranje 
zajedniĉke komisije 

februar 2012. Komisija formirana Rešenje o formiranju 
komisije donešeno 

  Gradska 
uprava, 
poverenik  

 

3.3 Oglas za izbor 
korisnika 

mart 2012.  Objavljen oglas Usvojen tekst 
pravilnika i oglasa, 
objavljen oglas 

  Komisija, 
Gradska 
uprava 

 

3.4 Izrada 
preliminarne liste 
korisnika 

april – maj 2012.  Preliminarna lista 
kompletirana 

Prikupljene i 
pregledane prijave, 
kompletirana lista 

  Komisija, 
Gradska 
uprava 

 

3.5 Razmatranje 
prigovora i 
usvajanje konaĉne 
liste korisnika 

jun 2012.  Usvojena konaĉna lista 
10 porodica korisnika 

Prigovori razmotreni, 
odluka o donošenju 
konaĉne liste s 10 
porodica korisnika 

  Komisija  

3.6 Postavljanje 
montaţ nih kuća 

jul – novembar 
2012. 

Montaţ ne kuće 
postavljene 

Postavljene kuće, 
potpuna 
dokumentacija 

  Dobavljaĉ Komisija 

3.7 Useljenje 
korisnika 

decembar 2012. Korisnici useljeni Dokumentacija o 
useljenju potpuna 

  Komisija, 
Gradska 
uprava 

 

3.8 Medijska 
podrška 

Kontinuirano  Projekat medijski 
pokriven  

TV, radio i javni 
izveštaju/prilozi  

  TV/radio i 
novine  

Lokalna zajednica 
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Specifični cilj 4: U periodu 2012-2015. g. pomoći ekonomsko osamostaljivanje porodica kroz prekvalifikaciju i dokvalifikaciju najmanje 100 
izbelica, IRL i povratnika, u saradnji s filijalom Nacionalne sluţ be za zapošljavanje i Narodnim univerzitetom 
  
Aktivnosti Vreme od-do Rezultat Indikatori Potrebni resursi Odgovorni 

akteri 
Partner 

    Budţet LS i /ili 
ostali lokalni 
resursi 

Ostali 
izvori 

  

4.1. Identifikovanje 
potreba za 
odreĊenim 
zanimanjima i 
izrada programa 
prekvalifikacija  

januar – februar 
2012. 

Identifikovane potrebe 
za odreĊenim  
zanimanjima i izraĊen 
program 
prekvalifikacija 

Broj i vrste 
deficitarnih 
zanimanja 
 

Ljudski resursi 
– zaposleni u 
NSZ – Filijala 
Novi Pazar 
 

 50.000 
evra 

Lokalna 
samouprava – 
Povereništvo 
za izbeglice i 
IRL 

NSZ – Filijala Novi 
Pazar 

4.2. Prezentacija 
programa i javno 
oglašavanje putem 
medija 

februar – mart 
2012. 

Odrţ ane najmanje 2 
prezentacija za 
potencijalne korisnike. 
Oglašen program preko 
lokalnih TV stanica u 
trajanju od 7 dana 

Broj odrţ anih 
prezentacija, broj 
uĉesnika na 
prazentacijama, broj i 
vrsta medijskih 
oglašavanja 

Sala za 
prezentaciju, 
prostor i vreme 
u lokalnim 
medijima 

  Lokalna 
samouprava – 
Povereništvo 
za izbeglice i 
IRL  

NSZ – Filijala Novi 
Pazar, Narodni 
univerzitet, lokalna 
samouprava, lokalni 
mediji 

4.3. Izrada 
kriterijuma za 
ukljuĉivanje 
korisnika u 
programe 
prekvalifikacije i 
izbor korisnika u 
skladu sa 
kriterijumima 

mart – april 2010 Formirani kriterijumi 
za ukljuĉivanje 
korisnika u programe 
prekvalifikacije, 
izabrani korisnici za 
programe 
prekvalifikacije 

Broj i vrsta 
kriterijuma, broj 
izabranih korisnika 

Ljudski resursi 
(radna grupa), 
Prostor i 
oprema za rad 

 Lokalna 
samouprava – 
Povereništvo 
za izbeglice i 
IRL 

NSZ – Filijala Novi 
Pazar, Narodni 
univerzitet 

4.4. Pripremanje 
rasporeda obuke 

maj 2012. Napravljen raspored 
obuke kandidata po 
odgovarajućim 
zanimanjima 

Broj kandidata po 
zanimanjima, vreme 
realizacije obuka po 
zanimanjima 

Ljudski resursi 
– radna grupa 

 Radna grupa, 
nadleţ na 
osoba 
Narodnog 
univerziteta 
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4.5.Realizacija 
ciklusa obuke 

jun – novembar 
2012. 

Odrţ ane obuke za 
korisnike programa 
prekvalifikacije. 
Obuku je uspešno 
završilo najmanje 100 
polaznika 

Broj i vrsta 
realizovanih obuka 
(vrsta zanimanja), 
broj polaznika koji su 
uspešno završili 
obuke u 1.ciklusu 

predavaĉi 
Narodnog 
univerziteta, 
prostor, oprema 

 Narodni 
univerzitet, 
Lokalna 
samouprava 

NSZ Novi Pazar 

4.6. Informisanje 
poslodavaca o 
novim kadrovima 

novembar – 
decembar 2012. 

Odrţ ani sastanci sa 
poslodavcima iz 
odgovarajućih 
privrednih oblasti 

Broj poslodavaca 
koji su pokazali 
spremnost da prime 
na probni rad osobe 
koje su uspešno 
završile obuku 

Ljudski resursi   Lokalna 
samouprava 

NSZ Novi Pazar, 
privrednici 
Preduzetnici 
Lokalni mediji  

4.7. Medijska 
prezentacija 
celokupne 
realizacije programa 

Kontinuirano Objavljene informacije 
o programu na 
lokalnim TV kanalima 
i štampanim medijima 

Broj i vrsta TV 
priloga o programu, 
broj ĉlanaka u 
novinama 

Prostor i vreme 
u lokalnim 
medijima 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, lokalni 
mediji 

4.8. Praćenje 
realizacije i ocena 
uspešnosti 
programa 

Kontinurano Prikupljanje i 
analiziranje 
informacija o 
realizaciji 
programa,ocenjena 
uspešnost 

Broj i vrsta 
analiziranih 
informacija, broj i 
vrsta izveštaja i 
preporuka 

Osobe 
zaduţ ene za 
praćenje i 
ocenjivanje 
ovog dela 
LAP-a 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR 

 
 
Specifični cilj 5: Do kraja 2015. god. poboljšati stambene uslove za najmane 30 romskih porodica u naselju Vrţ ogrnce dodelom paketa 
graĊevinskog materijala i infrastrukturnim opremanjem naselja 
 
 
Aktivnosti Vreme od-do Rezultat Indikatori Potrebni resursi Odgovorni 

akteri 
Partner 

    Budţet LS i 
/ili ostali 
lokalni 
resursi 

Ostali izvori   
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5.1. Identifikacija 
potrebnog 
graĊevinskog 
materijala za 
prorodice u naselju 
Vrţ ogrnci  

april – jun 2012. Specifikacija potrebnog 
graĊevinskog 
materijala 

Koliĉina i vrsta 
graĊevinskog 
materijala 

  135.000 evra Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, 
lokalna 
samouprava 

5.2.Prezentacija 
programa i javno 
oglašavanje putem 
medija 

maj/jun 2012. Odrţ ana prezentacija 
za potencijalne 
korisnike iz naselja, 
oglašen program preko 
lokalnih TV stanica u 
trajanju od 7 dana 

Odrţ ana 
prezentacija, broj 
uĉesnika na 
prezentacijama, 
broj i vrsta 
medijskih 
oglašavanja 

  Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR,  
lokalna 
samouprava, 
CSR 

5.3.Izrada tendera i 
sprovoĊenje 
procedure za izbor 
ponuĊaĉa za 
nabavku 
graĊevinskog  
materijala  

jun/jul 2012. Sprovedena tenderska 
procedura, izabrani 
dobavljaĉi za materijal 
za izgradnju  
adaptaciju, sklopljeni 
ugovori 

Broj prijavljenih 
na tenderu, nivo 
kvaliteta 
sakupljenih 
ponuda, trajanje 
tenderske 
procedure 

Ljudski 
resursi, 
350€, budţ et 
Grada 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR,  
lokalna 
samouprava, 
CSR 

5.4. Raspisivanje 
oglasa za dodelu 
graĊevinskog 
materijala 

septembar – 
decembar 2012. 

Objavljen oglas, 
prikupljeni zahtevi 

Broj prijavljenih 
potencijalnih 
korisnika 

Ljudski 
resursi, 
prostor i 
oprema za 
rad 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, 
lokalna 
samouprava,  

5.5.Podela 
graĊevinskog 
materijala 
korisnicima 

januar – april 
2013. 

Raspodeljen 
graĊevinski materijal 

Nivo ispunjenosti 
standarda 
adaptiranih 
stambenih 
jedinica 

/ Ljudski i materijalni 
resursi (graĊevinski 
materijal i oprema) 

Korisnici Nadzorni organ 
ispred lokalne 
samouprave 

5.6.Medijska 
prezentacija 
celokupne 
realizacije programa 

Kontinuirano Objavljene informacije 
o programu na 
lokalnim TV kanalima 
i štampanim medijima 

Broj i vrsta TV 
priloga o 
programu, broj 
ĉlanaka u 

Prostor i 
vreme u 
lokalnim 
medijima 

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, 
lokalna 
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novinama samouprava, 
implementator, 
CSR 

5.7. Praćenje 
realizacije i ocena 
uspešnosti 
programa 

Kontinuirano Prikupljanje i 
analiziranje informacija 
o realizaciji programa, 
pisanje izveštaja, 
ocenjena uspešnost 
realizacije 

Broj i vrsta 
analiziranih 
informacija, broj i 
vrsta izveštaja i 
preporuka 

Osobe 
zaduţ ene za 
praćenje i 
ocenjivanje 
ovog dela 
LAP-a  

 Lokalna 
samouprava 

Komesarijat za 
izbeglice RS, 
UNHCR, 
lokalna 
samouprava, 
implementator 

 
* Napomena: Detaljan plan aktivnosti za infrastrukturno opremanje naselja biće pripremljen naknadno, kada bude poznato više detalja o ceni i uslovima 

 
 
Specifični cilj 6: Do kraja 2015. godine izvršiti otkup nаjmаnje 3 seoskih domаćinstаvа zа porodice interno rаseljenih licа 
 
Aktivnosti Vreme od-do Rezultat Indikatori Potrebni resursi Odgovorni 

akteri 
Partner 

    Budţet LS i /ili 
ostali lokalni 
resursi 

Ostali izvori   

6.1. Izbor seoskih 
domаćinstаvа zа 
otkup 

mart – april 
2012. 

Odаbrаnа 
seoskа 
domаćinstvа 

Broj odаbrаnih 
seoskih 
domаćinstavа 

Ljudski 
resursi  

 Lokalna 
samouprava 

Vlasnici seoskih 
domaćinstava  

6.2. 
ObezbeĊivаnje 
finаnsijskih 
sredstаvа zа 
otkup seoskih 
domаćinstаvа 

april – jun 
2012. 

ObezbeĊenа 
potrebnа 
finаnsijskа 
sredstvа 

Iznos 
obezbeĊenih 
finаnsijskih 
sredstаvа 

Ljudski 
resursi 

Donatorska 
sredstva 
60.000 evra 

Lokalna 
samouprava 

KIRS 

6.3. Objаvljivаnje 
oglаsа zа otkup 
seoskih 
domаćinstаvа 

jun 2012. Objаvljen 
oglаs, 
prikupljene 
prijаve 

Broj prijаvljenih 
potencijаlnih 
korisnikа 

Ljudski 
resursi 

 Lokalna 
samouprava 

KIRS 
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6.4. Prezentаcijа 
progrаmа i jаvno 
oglаšаvаnje 
putem medijа 

jun 2012. Odrţ аne 
nаjmаnje 2 
prezentаcije zа 
nаjmаnje 10 
potencijаlnih 
korisnikа, 
oglаšen 
progrаm preko 
lokаlnih TV 
stаnicа u 
trаjаnju od 7 
dаnа 

Broj odrţ аnih 
prezentаcijа, 
broj uĉesnikа nа 
prezentаcijаmа, 
broj i vrstа 
medijskih 
oglаšаvаnjа 

  Lokalna 
samouprava 

KIRS 

6.5.Izbor 
korisnika  

jul – avgust  
2012.  

UtvrĊenа listа 
korisnikа zа 
koje će biti 
otkupljenа 
seoskа 
domаćinstvа, 
sklopljeni 
ugovori sа 
korisnicimа 

Broj sklopljenih 
ugovora 

Ljudski 
resursi 

 Lokalna 
samouprava 

KIRS 

6.6. Otkup 
seoskih 
domаćinstаvа 

jul – avgust  
2012. 

Otkupljenа 
seoskа 
domаćinstvа 

Broj otkupljenih 
seoskih 
domаćinstаvа 
(nаjmаnje 3) 

Ljudski 
resursi 

 Lokalna 
samouprava 

KIRS, vlasnici 
seoskih 
domaćinstava 

6.7. Useljаvаnje 
otkupljenih 
seoskih 
domаćinstаvа 

avgust – 
septembar   
2012.  

Useljenа 
seoskа 
domаćinstvа 

Broj useljenih 
domаćinstаvа 

Ljudski 
resursi, 
transportna 
sredstva  

 Lokalna 
samouprava 

KIRS 

6.8. Medijskа 
prezentаcijа 

Kontinuirano  Objаvljene 
informаcije o 

Broj i vrstа TV 
prilogа o 

Prostor i 
vreme u 

 Lokalna 
samouprava 

KIRS, lokalni 
mediji  
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celokupne 
reаlizаcije 
progrаmа 

progrаmu nа 
lokаlnim TV 
kаnаlimа i 
štаmpаnim 
medijimа 

progrаmu, broj 
ĉlаnаkа u 
novinаmа 

lokаlnim 
medijimа 

6.9. Prаćenje 
reаlizаcije i ocenа 
uspešnosti 
progrаmа 

Kontinurаno, 
oktobаr-
novembаr 
2012.  

Prikupljаnje i 
аnаlizirаnje 
informаcijа o 
reаlizаciji 
progrаmа, 
pisаnje 
izveštаjа, 
ocenjenа 
uspešnost 

Broj i vrstа 
аnаlizirаnih 
informаcijа, broj 
i vrstа izveštаjа i 
preporukа 

Osobe 
zаduţ ene zа 
prаćenje i 
ocenjivаnje 
ovog delа 
LAP-а 

 Lokalna 
samouprava 

KIRS 

 
 
Specifični cilj 7: U periodu 2012 – 2015. ekonomski osnaţ iti i osamostaliti najmanje 20 porodica izbeglica, IRL i povratnika kroz programe 
dohodovnih aktivnosti 
 
Aktivnosti Vreme od-

do 
Rezultat Indikatori Potrebni Resursi Odgovorni 

akteri 
Partner 

    Budţet LS i 
/ili ostali 
lokalni resursi 

Ostali 
izvori/donatori 

  

7.1 Prezentovаnje 
progrаmа 
neposredno i 
oglаšаvаnjem preko 
lokаlnih medijа 

januar – mart 
2012. 

Odrţ аne nаjmаnje dve 
prezentаcije sа 
nаjmаnje 30 
otencijаlnih korisnikа. 
Oglаšen progrаm 
preko lok rаdijа i TV 
u trаjаnju od 7 dаnа 

Broj odrţ аnih 
prezentаcijа, broj 
uĉesnikа nа 
prezentаcijаmа. 
Broj i vrstа 
medijskih 
oglаšаvаnjа 

 35.000 EUR Lokalna 
samouprava/ 
poverenik 

Nаcionаlnа zа 
zаpošljаvаnje 
filijаlа Novi 
Pazar, lokаlni 
mediji 

7.2 Identifikovаnje 
zаinteresovаnih licа 

april 2012.  Identifikovаnа 
zаinteresovаnа licа zа 

broj i obim 
zаinteresovаnih 

  Lokalna 
samouprava/ 

Lokаlnа 
sаmouprаvа, 
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zа progrаm 
ekonomskog 
osnаţ ivаnjа 

progrаm porodicа poverenik NSZ 

7.3 Izrаdа 
kriterijumа zа 
odаbir korisnikа 
ovog progrаmа 

april 2012.  IzrаĊenа аnаlizа 
identifikovаnih 
potrebа i formirаni 
kriterijumi 

Broj аnketirаnih 
korisnikа 

  Lokalna 
samouprava/ 
poverenik 

Poverenik 

7.4 Rаspisivаnje 
konkursа zа 
zаinteresovаne 
korisnike 

april – maj 
2012.  

Prijаvljeni nа konkurs Broj prijavljenih 
IRL i povratnika 

  Lokаlnа 
sаmouprаvа 

 

7.5. Izbor 20 
porodicа koje će biti 
ukljuĉene u 
progrаm 
dohodovnih 
aktivnosti 

jun 2012. Izabrano 20 porodicа 
koje će biti ukljuĉene 
u progrаm 
dohodovnih aktivnosti 

Broj porodicа 
koje ispunjаvаju 
uslove konkursа 

  Lokаlnа 
sаmouprаvа 

Poverenik 

7.6. Reаlizаcijа 
progrаmа 

jul – 
decembar 
2012. 

Reаlizovаni zаdаci 
progrаmа 

   Korisnici 
progrаmа 

Poverenik 

 
 



POGLAVLJE 7. 
 

RESURSI/BUDŢET 
 

 Procenjeno je da će za realizaciju lokalnog akcionog plana za unapreĊenje poloţ aja 
izbeglica, interno raseljenih lica i povratnika na podruĉju Grada Novog Pazara 2012 – 
2015. godine biti potrebno ukupno 937.000 evra. Iz budţ eta grada potrebna su sredstva u 
ukupnom iznosu do 20%. Detaljan godišnji budţ et za svaku godinu primene lokalnog 
akcionog plana biće uraĊen na osnovu razraĊenih godišnjih planova za te godine. 
  

Sredstva za realizaciju ovog lokalnog akcionog plana obezbeĊivaće se iz razliĉitih 
izvora: 

- delom iz budţ eta lokalne samouprave 
- delom iz donatorskih budţ eta, odnosno pomoću projekata koji će se razviti na 

osnovu ovog lokalnog plana; 
- iz drugih dopstupnih izvora. 

 
 

POGLAVLJE 8. 
 

ARANŢMANI ZA PRIMENU 
 

Araţ mani za primenu LPA u gradu Novom Pazaru obuhvataju lokalne strukture i 
sve potrebne mere i procedure koji će osigurati njegovo uspešno sprovoĊenje. U okviru 
lokalnih struktura, razlikuju se : 
 
1) strukture za upravljanje procesom primene LAP-a,  i 
2) strukture koje su operativne i primenjuju LAP-a 

 
Strukturu za upravljanje procesom primene LAP-a, nakon njegovog usvajanja, 
predstavljaće Savet za upravljanje migracijama i trajna rešenja koji je uĉestvovao u 
njegovoj izradi. Savet za migracije će, kao deo svog budućeg rada, napraviti pravilnik 
upravljanja primenom Lokalnog plana. 
 
        Savet za upravljanje migracijama i trajna rešenja, kao upravljaĉka struktura ima 
zadatke da: 
 

1. u potpunosti odgovara za voĊenje celokupnog procesa primena lokalnog plana, 
2. imenuje lokalne timove za upravljanje projektima koji nastanu kao rezultat 

operacionalizacije lokalnog plana, 
3. obezbeĊuje pristup i prikupljanje svih podataka i informacija u elektronskoj 

formi od svakog aktera-uĉesnika u procesu unapreĊenja poloţ aja izbeglih, 
interno raseljenih lica i povratnika u lokalnoj zajednici, 

4. odrţ ava kontakte sa svim uĉesnicima u realizaciji lokalnog plana, 
5. upravlja procesom praćenja (monitoringa) i ocenjivanja uspešnosti (evaluacije) 

lokalnog plana akcije, 
6. odrţ ava kontakte sa javnošću i donosiocima odluka u lokalnoj smoupravi. 

 
Operativnu strukturu za primenu ovog lokalnog akcionog plana ĉiniće institucije,  

organizacije i timovi formirani u cilju neposredne realizacije plana i projekta razvijenih 
na osnovu lokalnog plana. U skladu s lokalnim akcionim planom, biće realizovana 
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podela uloga i odgovornosti meĊu razliĉitim akterima u lokalnoj zajednici – partnerima 
u realizaciji. Svaki akter će u skladu s principom javnosti i transparentnosti rada voditi 
odgovarajuću evidenciju i dokumentaciju i pripremati periodiĉne izveštaje o radu. 
Izveštaji će biti polazna osnova za praćenje i ocenjivanje uspešnosti rada. 

 
       Operativna struktura za primenu lokalnog plana ima sledeće zadatke i 
odgovornosti: 

1. realizacija lokalnog akcionog plana, 
2. neposredna komunikacija s korisnicima usluga koje se obezbeĊuju lokalnim 

planom, 
3. redovno dostavljanje izveštaja sekretaru Saveta za upravljanje migracijama i 

trajna rešenja o svim aktivnostima na sprovoĊenju Lokalnog plana, 
4. uĉešće u eventualnim obukama za unapreĊenje struĉnosti i kompetencija za 

sprovoĊenje zadataka lokalnog akcionog plana, 
5. unapreĊenje procesa primene lokalnog plana u skladu sa sugestijama i 

preporukama upravljaĉke strukture. 
 
Upravljaĉka i operativna struktura će razviti plan i mehanizme meĊusobne 

komunikacije u odnosu na oĉekivane rezultate primene lokalnog plana. Plan komunikacije i 
operativne strukture urediće vreme i naĉin razmene informacija i preduzimanje 
odgovarajućih akcija. Detaljne godišnje planove za naredni period, nakon 2015. god. 
pripremiće Savet za upravljanje migracijama i trajna rešenja, uz aktivne konsultacije s 
operativnim strukturama. Po potrebi, Savet za upravljanje migracijama će formirati i 
odgovarajuće radne timove. Godišnje planove će usvajati Skupština Grada Novog Pazara 
(ili drugi nadleţ ni organ lokalne samouprave). 

Mehanizmi praćenja, ocenjivanja uspešnosti primene lokalnog plana i donošenja 
eventualnih korektivnih mera biće definisani Planom praćenja i ocenjivanja uspešnosti 
(planom monitoringa i evulacije). 

 
 

POGLAVLJE 9 
PRAĆENJE I OCENA USPEŠNOSTI 

(MONITORING I EVALUACIJA) 
 

Cilj praćenja i ocene uspešnosti (monitoring i evaluacija) LAP-a je da se sistematiĉno 
prikupljaju podaci, prati i nadgleda proces primene i procenjuje uspeh LAP-a radi 
predlaganje eventualnih izmena u aktivnostima na osnovi nalaza i ocena. 
Vremenski okvir: Monitoring (kao sistematski proces prikupljanja podataka) sprovodi se 
kontinuirano i dugoroĉno za period 2011-2015. godine. 
Predmet monitoringa i evaulacije: Monitoring i evaulacija  ukljuĉuju celovito 
sagledavanje ispunjenja aktivnosti – zadataka i specifiĉnih ciljeva. 
 
Kljuĉni indikatori uticaja za praćenje i ocenjivanje uspešnosti primene lokalnog akcionog 
plana će biti sledeći: 
 broj novih usluga – lokalnih mera/programa za izbeglice, interno raseljena lica i 

povratnike, 
 struktura korisnika/ca usluga i mera / programa, 
 nivo ukljuĉenosti razliĉitih aktera u pruţ anje usluga izbeglim, interno raseljenim licima 

i povratnicima, 
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 obim finansijskih sredstava izdvojenih za usluge izbeglim, interno raseljenim lica i 
povratnicima,  

 struktura finansijskih sredstava izdvojenih za usluge za izbegle, interno raseljena lica i 
povratnike (budţ et lokalne smouprave, donatorska sredstva, drugi izvori).  

 
Procesni indikatori su definisani u sklopu tabele lokalnog akcionog plana. 

 
Metode i tehnike monitoringa i evaluacije: Za uspešno obavljanje monitioringa i 
evaluacije koristiće se standarni set alata meĊu kojima su: evidentiranje korisnika, intervjui 
sa korisnicima (upitnici, razgovori), ankete, izveštavanje i dr. 
 

Savet za upravljanje migracijama i trajna rešenja će biti odgovoran za praćenje i 
ocenjivanje uspešnosti rada na primeni Lokalnog akcionog plana – vršeći monitoring (M) i 
evaulaciju (E). Tim za M i E ĉine predstavnici/ce struĉna lica iz lokalnih institucija i 
organizacija koje se neposredno ili posredno bave pitanjima izbeglih, interno raseljenih lica 
i povratnika, kao i predstavnici/ce korisniĉkih grupa ovog lokalnog akcionog plana. Radna 
grupa će svojim Planom rada definisati naĉin organizovanja monitoringa i evualacije 
lokalnog plana. 
 

       
 


